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1 ท าความรูจ้ักโปรเเกรมการตลาดกับพันธมิตร
● รู้จักเครื่องมอืการสร้างเเผน
● “หน้าเเรก” ตรวจสอบอะไรได้บ้าง
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โอกำสท ำงำนรว่มกันระหว่ำง ผู้ขาย กับ ครีเอเตอร์
โดยผูข้ำยสรำ้งเเผน เลือกสนิคำ้ เเละก ำหนดคำ่
คอมมชิชัน่ สว่นครเีอเตอรท์ีเ่ขำ้รว่มน ำสนิคำ้ไปโปรโมต

ขอ้ดีจากการเขา้ร่วมโปรเเกรม
● เพิ่มกำรมองเหน็ใหกั้บสนิคำ้ เเละเพิ่มโอกำสสรำ้ง

ยอดขำยแรกได้ มากถึง 60%

● เพิ่มกำรรบัรูส้นิคำ้ใหก้ับกลุ่มเป้ำหมำย โดย
น ำเสนอสนิคำ้ไดผ้ำ่นทำง ไลฟ์ หรอื คลิปวดีิโอส้ัน
บนชอ่งของครเีอเตอรท์ีน่ ำสนิคำ้ไปโปรโมต

รูจ้ักโปรเเกรมการตลาดกับพันธมติร



รูจ้ักโปรเเกรมการตลาดกับพันธมติร
ขั้นตอนเข้าสู่หน้าการสร้างเเผน

1. เลือก “แอฟฟิลิเอต” ท่ีแท็บเมนู
ด้ำนซ้ำย

2. คลิก “ไปท่ีหน้าแรกของ Affiliate
Centre” เพ่ือเข้ำสู่หน้ำกำรจัดกำร
โปรเเกรมกำรตลำดกับพันธมิตร

2
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รูจ้ักโปรเเกรมการตลาดกับพันธมติร
รู้จักเครื่องมือการสร้างเเผน

1. หน้าเเรก
หน้ำหลกัของโปรเเกรมกำรตลำดกับพันธมติร

2. การรว่มงาน
เข้ำสูห่น้ำกำรสรำ้งเเผนกำรตลำดกับพันธมติร

3. ค้นพบครเีอเตอร์
ค้นหำครเีอเตอรท่ี์ต้องกำรให้มำเข้ำรว่มเเผนกับรำ้นค้ำ

4. จดัการครเีอเตอร์
ตรวจสอบประสทิธิภำพครเีอเตอรท่ี์เข้ำรว่มเเผน

5. ค้นหา MCN
รว่มงำนกับเอเจนซีท่ี่เปน็พำรท์เนอรก์ับ TikTok Shop 

6. ท างานกับพารท์เนอร์
เข้ำรว่มเเคมเปญกับ TikTok Shop  

7. ค าขอตัวอย่างสนิค้า
ตรวจสอบค ำขอตัวอย่ำงสนิค้ำจำกครเีอเตอร์

8. การวเิคราะห์
ตรวจสอบประสทิธิภำพกำรสรำ้งเเผน

9. ค าสัง่ซื้อแอฟฟิลิเอต
ตรวจสอบค ำสัง่ซื้อท่ีไดร้บัจำกครเีอเตอรโ์ปรโมต
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รูจ้ักโปรเเกรมการตลาดกับพันธมติร
“หน้าเเรก” ตรวจสอบอะไรได้บ้าง

1. ภาพรวมยอดขายจากแอฟฟิลิเอต
ยอดขำยท่ีไดจ้ำกกำรโปรโมทของครเีอเตอร์
ในรอบ 7วัน ท่ีผ่ำนมำ

2.  รายการท่ีคุณต้องให้ความสนใจ
อปัเดตข้อมูลเเละเเจ้งเตือนจำก TikTok Shop 
เชน่ ค ำขอตัวอย่ำงสนิค้ำ, ข้อควำมจำกครเีอเตอร์
เปน็ต้น

3. ครเีอเตอรท่ี์เเนะน า
เเนะน ำครเีอเตอรท่ี์น่ำสนใจ ตำมหมวดหมูส่นิค้ำ
ของท่ำน
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2 ขัน้ตอนการสรา้งเเผนการตลาดกับพันธมติร
● การสร้างเเผน “เเบบเปิด” 
● การสร้างเเผน “เเบบก าหนดเป้าหมาย”   
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เเผนเเบบเปิด

ขัน้ตอนการสรา้งเเผนการตลาดกับพันธมติร
ประเภทเเผนการตลาดกับพันธมิตร

เหมำะส ำหรบัโปรโมต สินค้าขายดี สินค้าใหม่
หรอืสินค้ำท่ีต้องกำร เพ่ิมยอดขาย

เลือกรำยกำรสินค้ำเข้ำรว่มเเผนได้สูงสุด 200 รายการ

ก ำหนดค่ำคอมมิชช่ัน แนะน าท่ีขั้นต ่า 10%* (ร้ำนค้ำปรับเปล่ียนได้ตำมควำมเหมำะสม)   

ข้อเเนะน า: เหมำะส ำหรบัรำ้นค้ำท่ีต้องกำรเพิ่มกำรมองเห็น เเละเข้ำถึงกลุม่คนทัว่ๆ ไปจ ำนวนมำก หรอืต้องกำร
ประหยัดงบประมำณค่ำคอมมชิชัน่
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เเผนเเบบก าหนดเป้าหมาย

ขัน้ตอนการสรา้งเเผนการตลาดกับพันธมติร
ประเภทเเผนการตลาดกับพันธมิตร

เหมำะส ำหรบัรว่มงำนกับ ครีเอเตอร์ท่ีมีผู้ติดตามสูงหรอื เป็นท่ี
รู้จัก เช่น ครเีอเตอรท่ี์มีผู้ติดตำมมำกกว่ำ 100,000 เป็นต้นไป

เลือกรำยกำรสินค้ำเข้ำรว่มเเผนได้สูงสุด 100 รายการ

ก ำหนดค่ำคอมมิชช่ัน แนะน าท่ีขั้นต ่า 20%* (ร้ำนค้ำปรับเปล่ียนได้ตำมควำมเหมำะสม)

เเละสำมำรถ “ส่งค าเชิญ” ใหค้รเีอเตอรเ์ข้ำมำรว่มเเผน

ข้อเเนะน า: เหมำะส ำหรบัรำ้นค้ำท่ีต้องกำรสรำ้งควำมน่ำเชื่อถือหรอืเข้ำถึงกลุม่ลกูค้ำท่ีชดัเจน โดยสำมำรถรว่มงำน
กับครเีอเตอรท่ี์มคีวำมเชีย่วชำญในสนิค้ำประเภทนัน้ๆ หรอืเคยท ำคอนเทนต์เกี่ยวกับสนิค้ำนัน้มำก่อน
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ขัน้ตอนการสรา้งเเผนการตลาดกับพันธมติร
ก่อนสร้างเเผนต้องเตรียมอะไรบ้าง

การเลอืกสนิค้า
● เลือกสนิค้า ท่ีต้องกำรเข้ำรว่มเเผน เเละควรมีสต๊อกมำกกว่ำ 20 รายการ
● ปรบัปรุงคุณภาพสนิค้า ได้เเก่ ช่ือสินค้ำ รูปภำพสินค้ำ เเละรำยละเอียดสินค้ำ
● ท ำโปรโมชัน่ต่ำงๆ เช่น ส่วนลดสินค้ำ คูปองส่วนลด

การก าหนดค่าคอมมชิชัน่
● หำกสรำ้งเเผนเเบบก ำหนดเป้ำหมำย ควรส่งข้อควำม เจรจาค่าคอมมิชชัน่ กับครเีอเตอร์

เพื่อใหเ้กิดควำมพึงพอใจทั้งสองฝ่ำย
● กำรก ำหนดค่ำคอมมิชชัน่ท่ีดี ควร ค านวณต้นทนุเเละก าไร ท่ีรำ้นค้ำจะได้รบั



12|

2.1 แผน Collaboration เเบบเปิด
● ขัน้ตอนการสร้างเเผนเเบบเปิด
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ภาพรวมการสร้างเเผน

สินค้า
คอมมิชชัน่

ตัวอย่างฟรี
เลือกสินค้ำท่ีต้องกำร
น ำเข้ำรว่มเเผน

ก ำหนดค่ำคอมมิชชัน่
ท่ีครเีอเตอรจ์ะได้รบั

ก ำหนดเกณฑ์ครเีอเตอร์
ท่ีสำมำรถรอ้งขอตัวอย่ำง
สินค้ำฟรจีำกรำ้นค้ำ

แผนการรว่มงานเเบบเปดิ
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แผนการรว่มงานเเบบเปดิ
ขั้นตอนการสร้างเเผนเเบบเปิด

1. เลือกท่ีเเถบ การร่วมงาน
เเละเลือก การร่วมงานเเบบเปิด

2. เลือกท่ีเเถบ ไม่ได้เพ่ิม
● หมำยถึง สินค้ำดังกล่ำวยังไม่ได้เข้ำ

รว่มเเผนกำรตลำดกับพันธมิตร

3. เลือกสินค้ำท่ีต้องกำรเข้ำรว่มเเผน
โดยเลือกท่ี เพ่ิมไปยังการร่วมงาน

2
1

3



CONFIDENTIAL & PROPRIETARY

ก าหนดรายละเอียดในเเผนเเบบเปิด
4. อัตราค่าคอมมิชชั่นมาตรฐาน
หมำยถึง ค่ำคอมมิชชัน่ท่ีรำ้นค้ำให้กับครเีอเตอรเ์มื่อยอดขำย
เกิดขึ้นจำกคอนเทนต์ของครเีอเตอรโ์ดยตรง สำมำรถตัง้ค่ำได้
2 รูปแบบ

● อัตราเดียวกันส าหรบัทกุค าสัง่ซื้อ : ครเีอเตอรจ์ะได้รบั
ค่ำคอมมิชชัน่ตำมเรทท่ีก ำหนดในทกุๆค ำสัง่ซื้อ

● อัตราท่ีผูกกับปรมิาณค าสัง่ซื้อ (แบบแบ่งระดับ) : 
ครเีอเตอรจ์ะได้รบัค่ำคอมมชิชัน่ในอัตรำท่ีแตกต่ำงกัน
เมื่อท ำยอดขำยได้ตำมระดับค ำสัง่ซื้อท่ีก ำหนด

ตัวอย่ำงเชน่
ชว่งเปิดตัวสนิค้าใหม่ : รำ้นค้ำสำมำรถก ำหนดค่ำคอมมชิชัน่
ชว่งเริม่ต้นอยู่ท่ี 15% เพื่อเพิ่มแรงจูงใจในกำรขำย และจะปรบั
ลดลงมำเปน็ 10% เมื่อสรำ้งค ำสัง่ซื้อครบ 50 ค ำสัง่ซื้อ

ชว่งกระตุ้นยอดขาย :  เสนอค่ำคอมมชิชัน่สดุพิเศษ เชน่ จำก
ปกติ 10% เปน็ 20% เมื่อสรำ้งค ำสัง่ซื้อเกิน 100 ค ำสัง่ซื้อ

4

แผนการรว่มงานเเบบเปดิ
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ก าหนดรายละเอียดในเเผนเเบบเปิด

6. เปิดใช้งำนโฆษณำGMV Max และ ต้ังค่ำ ROI
หมำยถึง กำรท ำโฆษณำ GMV Max ของสินค้ำท่ีก ำลังตัง้ค่ำ
กำรรว่มงำนแบบเปิด

NOTE: แนะน าให้รา้นค้าไปตัง้ค่างบประมาณรายวนัเพิ่มเติม

5. ก ำหนด อัตราค่าคอมมิชชั่นโฆษณารา้นค้า
หมำยถึง ค่ำคอมมิชชัน่ท่ีรำ้นค้ำให้กับครเีอเตอรเ์มื่อยอดขำย
เกิดจำกโฆษณำท่ีรำ้นค้ำน ำวิดีโอของครเีอเตอรไ์ปยิงโฆษณำ

5

6

แผนการรว่มงานเเบบเปดิ



CONFIDENTIAL & PROPRIETARY

ก าหนดรายละเอียดในเเผนเเบบเปิด

7. เลือกเปิด/ปิด ปุ่ม “ตัวอย่างสินค้าท่ีขอเงินคืนได้”
ฟีเจอรใ์หม!่ ทำงเลือกส ำหรบัรำ้นค้ำในกำรให้ครเีอเตอรก์ดซื้อ
สินค้ำจำกหนำ้รำ้นก่อน และจะได้รบัเงินคืน เมื่อสรำ้งยอดขำยได้
ครบตำมจ ำนวนออเดอรท่ี์ก ำหนด (สูงสุด 3 ค ำสัง่ซื้อ)

หรอื 8. เลือกเปิด/ปิด ปุ่ม “เสนอตัวอย่างสินค้าฟร”ี
หำกรำ้นค้ำมีนโยบำยส่งตัวอย่ำงสินค้ำฟรี (ให้เปล่ำ)

7

8

แผนการรว่มงานเเบบเปดิ
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การเปิดโหมดขอตัวอย่างสินค้าฟรี
รำ้นค้ำสำมำรถ ก าหนดเกณฑ์ ครเีอเตอรท่ี์
สำมำรถ ขอตัวอย่างสินค้าฟรี
● จ ำนวนตัวอย่ำงสินค้ำท่ีขอได้
● ระยะเวลำกำรขอสินค้ำ
● ก ำหนดตัวอย่ำงสินค้ำตำม SKU
● หมวดหมู่เน้ือหำของครเีอเตอร์
● จ ำนวนแฟนคลับ (ผู้ติดตำมครเีอเตอร)์ 
● ปรมิำณกำรขำย 30 วันท่ีผ่ำนมำ
● ยอดกำรดูเฉล่ียต่อวิดีโอ
● อัตรำกำรโพสต์โดยประมำณ

จำกนั้นกดท่ีปุ่ม “ใช้กับสินค้า xx รายการ”

แผนการรว่มงานเเบบเปดิ
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การตรวจสอบสินค้าท่ีเข้าร่วมเเผนเเบบเปิด
1. เลือกท่ีเเถบ กำรรว่มงำน
เเละเลือก การร่วมงานเเบบเปิด

2. เลือกท่ี สินค้าท่ีเพ่ิม จะเเสดงรำยกำรสินค้ำท่ี
อยู่ในระหว่ำงกำรเข้ำรว่มเเผน

● สต็อก: จ ำนวนสนิค้ำทัง้หมด
● อัตราค่าคอมมชิชัน่: เปอรเ์ซน็ต์ค่ำคอมมชิชัน่
● ค่าคอมมชิชัน่โดยประมาณ: ค่ำคอมมชิชัน่ท่ีครเีอเตอรจ์ะไดร้บั
● ตัวอยา่งสนิค้าที่ขอเงนิคืนได้: สถำนะสนิค้ำตัวอย่ำงขอคืนเงินได้
● ตัวอยา่งสนิค้าฟร:ี สถำนะสนิค้ำท่ีสำมำรถขอตัวอย่ำงสนิค้ำฟรี
● GMV Max: สถำนะกำรเปดิใชง้ำนโฆษณำ
● ครเีอเตอรท์ี่แชรส์นิค้า: จ ำนวนครเีอเตอรท่ี์แชรส์นิค้ำของคณุ
● วดิีโอที่ได้รบัอนุญาตส าหรบัโฆษณารา้นค้า: จ ำนวนวิดโีอขำย

สนิค้ำท่ีครเีอเตอรอ์นุญำตส ำหรบัโฆษณำ

● การด าเนินการ: ดคู ำสัง่ซื้อ / ลบออกจำกเเผน

1

2

แผนการรว่มงานเเบบเปดิ
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ต้ังค่างบประมาณรายวัน GMV Max

หำกมีกำรเปิดใช้งำน GMV Max แนะน ำ
ใหร้ำ้นค้ำต้ังค่ำงบประมำณรำยวัน
เพ่ิมเติมโดยไปท่ีหน้ำ สินค้ำท่ีเพ่ิม

1. ท่ีหวัข้อ GMV Max คลิก ท่ี
ก าลังด าเนินอยู่

1. ระบบจะพำไปท่ีหน้ำ GMV Max 
ใหค้ลิก ท่ีแคมเปญจำก
แผนกำรรว่มงำนท่ีสรำ้ง จำกน้ัน
เลือก แก้ไขแคมเปญ

1

2

แผนการรว่มงานเเบบเปดิ
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ต้ังค่างบประมาณรายวัน GMV Max

3. แก้ไขงบประมาณรายวนัท่ี
ต้องกำร (หำกไม่แก้ไขค่ำเริม่ต้นจะ
เป็นตำมท่ีระบบก ำหนด)

3. จำกน้ันกด อัปเดต

แผนการรว่มงานเเบบเปดิ

3

4
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การปรบัอตัราค่าคอมมชิชัน่

หากเพิม่อัตราค่าคอมมิชชัน่
● ครเีอเตอรท์กุคน (ทัง้เก่ำและใหม่) จะได้รบัค่ำ

คอมมิชชัน่ในอัตรำใหม่ท่ีเพ่ิมข้ึนทันทีหลังจำกท่ีรำ้นค้ำ
ท ำกำรเปล่ียนแปลงส ำเรจ็

หากปรบัลดอัตราค่าคอมมิชชนั
● ครเีอเตอรท่ี์ก ำลังโปรโมตสินค้ำนัน้อยู่จะได้ค่ำ

คอมมิชชันในอัตรำเดิม โดยค่ำคอมมิชชันใหม่ท่ีลดลง
จะมีผลหลังจำก 30 วัน

● ครเีอเตอรร์ำยใหม่จะได้รบัอัตรำค่ำคอมมชิชันใหม่ท่ี
ปรบัลดแล้ว

*รำ้นค้ำสำมำรถเปล่ียนเป็นอัตรำเดียวได้หลังจำกตัง้ค่ำค่ำ
คอมมิชชัน่แบบแบ่งระดับมำแล้ว 30 วัน
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2.2 แผน Collaboration เเบบก าหนดเป้าหมาย
● ขัน้ตอนการสร้างเเผนเเบบก าหนดเป้าหมาย
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แผนการรว่มงานแบบก าหนดเปา้หมาย
ภาพรวมการสร้างเเผน

ครเีอเตอร์สินค้า
ค าเชญิ

สินค้ำท่ีจะใหค้รเีอเตอรน์ ำ
ไปโปรโมตผ่ำนทำงไลฟ์
หรอืวิดีโอสัน้บนช่อง
ของครเีอเตอร์

เลือกครเีอเตอรท่ี์
ต้องกำรรว่มงำน

เลือกสินค้ำท่ีต้องกำร
น ำเข้ำรว่มเเผน เเละ
ก ำหนดอัตรำค่ำ
คอมมิชชัน่

ท่ีครเีอเตอรจ์ะได้รบั

ตัวอย่างฟรี
กรอกเบอรโ์ทรศัพท์

Facebook เเละข้อควำม
ท่ีน่ำสนใจเพื่อส่งค ำเชิญ
ใหค้รเีอเตอรม์ำรว่มงำน
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ขั้นตอนการสร้างเเผนเเบบก าหนดเป้าหมาย

1. เลือกท่ีเเถบ การร่วมงาน เเละเลือก
การร่วมงานเเบบก าหนดเป้าหมาย

2. เลือกท่ี เชิญให้ร่วมมือกัน เพ่ือเริม่ต้น
สรำ้งเเผนเเบบก ำหนดเป้ำหมำย

แผนการรว่มงานแบบก าหนดเปา้หมาย

1 2
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ขั้นตอนการสร้างเเผนเเบบก าหนดเป้าหมาย
3. ใส่ข้อมูลในส่วนท่ี 1 “สร้างค าเชิญ”

ภำยใต้หวัข้อ : หมายเหตุ
● ชื่อค าเชญิ: ตัง้ช่ือท่ีจดจ ำง่ำยเเละจะ

เหน็เฉพำะรำ้นค้ำ
● ใชไ้ด้จนถึง: ก ำหนดระยะเวลำท่ีให้

ครเีอเตอร์ ตอบรบัค ำเชิญ

ภำยใต้หวัข้อ : ขอ้มูลติดต่อ
● บญัชี LINE: ระบุเบอรโ์ทรศัพท์
● บญัชี Facebook: ช่ือ Facebook 

รำ้นค้ำ
● บญัชี WhatsApp : ระบุหมำยเลข

บญัชี WhatsApp 

3

แผนการรว่มงานแบบก าหนดเปา้หมาย



CONFIDENTIAL & PROPRIETARY

ภำยใต้หวัข้อ : ขอ้ความ
● ขอ้ความ: เขียนข้อควำมแนะน ำตัวเอง

หรอื รำ้นค้ำ เพื่อเชิญชวนและบอก
วัตถปุระสงค์ท่ีต้องกำรใหค้รเีอเตอรม์ำ
รว่มงำน

ภำยใต้หวัข้อ : ประเภทเนื้อหาท่ีต้องการ
● ประเภทของเนื้อหา: ระบุประเภทคอน

เทนต์ท่ีต้องกำรรว่มงำนกับครเีอเตอร์
เช่น วิดีโอขำยสินค้ำ, ไลฟส์ด หรอื
อ่ืนๆ

ขั้นตอนการสร้างเเผนเเบบก าหนดเป้าหมาย
แผนการรว่มงานแบบก าหนดเปา้หมาย
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ขั้นตอนการสร้างเเผนเเบบก าหนดเป้าหมาย

4
4. ใส่ข้อมูลในส่วนท่ี 2 “เลือกสินค้า”

4.1 คลิกท่ี “เพ่ิมสินค้า” เพ่ือเลือก
รำยกำร สินค้ำท่ีต้องกำรน ำเข้ำรว่มเเผน

4.1

แผนการรว่มงานแบบก าหนดเปา้หมาย
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ขั้นตอนการสร้างเเผนเเบบก าหนดเป้าหมาย
4.2 ค้นหำสินค้ำท่ีต้องกำรจำก
● ช่ือสินค้ำ
● รหสัสินค้ำ
● หมวดหมู่สินค้ำ

4.3 เลือกสินค้ำท่ีต้องกำรน ำเข้ำรว่ม
ซึ่งสำมำรถดูข้อมูลสินค้ำได้เเก่
● ราคาสินค้า: รำคำขำยปัจจุบัน
● สต็อก: จ ำนวนสินค้ำคงเหลือ
● สถานะ: มีสิทธ์เข้ำรว่มเเผน

4.2

4.3

แผนการรว่มงานแบบก าหนดเปา้หมาย
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ขั้นตอนการสร้างเเผนเเบบก าหนดเป้าหมาย
4.4. ก ำหนดอัตรำค่ำคอมมิชช่ัน

● อัตราค่าคอมมิชชั่นมาตรฐาน
หมำยถึง ค่ำคอมมิชชัน่ท่ีรำ้นค้ำให้กับครเีอ
เตอรเ์มื่อยอดขำยเกิดขึ้นจำกคอนเทนต์ของครี
เอเตอรโ์ดยตรง

● อัตราค่าคอมมิชชั่นโฆษณารา้นค้า
หมำยถึง ค่ำคอมมิชชัน่ท่ีรำ้นค้ำให้กับครเีอ
เตอรเ์มื่อยอดขำยเกิดจำกโฆษณำท่ีรำ้นค้ำน ำ
วิดีโอของครเีอเตอรไ์ปยิงโฆษณำ

4.4

แผนการรว่มงานแบบก าหนดเปา้หมาย
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ขั้นตอนการสร้างเเผนเเบบก าหนดเป้าหมาย
5. ใส่ข้อมูลในส่วนท่ี 3 “ต้ังค่าตัวอย่าง
สินค้าฟร”ี

เลือกเปิด/ปิด ปุ่ม “เสนอตัวอย่างฟร”ี

● เปิด: กรณีท่ีใหส้ินค้ำตัวอย่ำงกับครเีอเตอร์
เลือกได้ 2 ประเภท ได้เเก่
○ อนุมัติค ำขออัตโนมัติ
○ ตรวจสอบค ำขอด้วยตนเอง

● ปิด: กรณีท่ีไม่ใหส้ินค้ำตัวอย่ำง

5

แผนการรว่มงานแบบก าหนดเปา้หมาย
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ขั้นตอนการสร้างเเผนเเบบก าหนดเป้าหมาย
6. ใส่ข้อมูลในส่วนท่ี 4 “เลือกครีเอเตอร์”

กด “เพ่ิมครีเอเตอร์ท่ีแนะน า” หรือ
“เพ่ิมครีเอเตอร์ท่ีเลอืกไวล้่วงหน้า” 

6

แผนการรว่มงานแบบก าหนดเปา้หมาย
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ขั้นตอนการสร้างเเผนเเบบก าหนดเป้าหมาย
เลือกครเีอเตอรท่ี์ต้องกำรจำกรำยช่ือ
แถบท่ีต้องกำร

● จำกนัน้เลือก เพิม่ เพื่อสรำ้งค ำเชิญใหค้รเีอ
เตอร์

แผนการรว่มงานแบบก าหนดเปา้หมาย
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ขั้นตอนการสร้างเเผนเเบบก าหนดเป้าหมาย
หลังจำกกรอกข้อมูลครบท้ัง 4 ส่วน
เลือกท่ี ส่ง เพ่ือส่งค ำเชิญใหกั้บครเีอเตอร์

ด้ำนขวำจะเเสดง ตัวอย่างค าเชญิ ท่ีครเีอเตอรจ์ะ
เหน็ ซึ่งผู้ขำยสำมำรถตรวจสอบควำมถกูต้องของ
ข้อมูลได้อีกครัง้

แผนการรว่มงานแบบก าหนดเปา้หมาย
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3 ค้นพบครเีอเตอร์
การค้นหาครีเอเตอร์ เเละผลการด าเนินงานของครีเอเตอร์
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ค้นพบครเีอเตอร์

ใช้ส ำหรบั ค้นหาครีเอเตอร์
ทีต้่องกำรสง่ค ำเชิญใหม้ำรว่มเเผน
โปรเเกรมกำรตลำดกับพนัธมิตร

● ค้นหำครเีอเตอรไ์ด้สะดวกเเละใช้งำนง่ำย
● มี “ตัวกรอง” ท่ีใช้ค้นหำครเีอเตอรไ์ด้มี

ประสิทธิภำพมำกข้ึน เช่น หมวดหมู่สินค้ำ
จ ำนวนผู้ติดตำม อัตรำค่ำคอมมิชชัน่เฉล่ีย

● ดู “ประสทิธภิาพ” เเละ “ผลการด าเนินงาน
ของครเีอเตอร”์ เช่น รำยกำรท่ีขำยได้ ยอด
กำรดูเฉล่ียต่อวิดีโอ ผู้ชมเฉล่ียต่อไลฟ์

ข้อดีของเครื่องมือ

ค้นหาครีเอเตอร์ ได้มีประสทิธภิำพมำกยิ่งขึ้น เเละ เชญิ ใหม้ำเข้ำรว่มเเผนได้ทนัที
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วธิกีารสรา้งรายชื่อครเีอเตอรไ์วล้่วงหน้า
เพิ่มความสะดวกในการสร้างเเผนเเบบก าหนดเป้าหมาย

วิธีกำรสรำ้งรำยช่ือครเีอเตอรไ์ว้ล่วงหน้ำ

● เข้ำท่ีเมนู ค้นหาครเีอเตอร์
● สำมำรถใช้ตัวกรองเพื่อเลือกครเีอเตอร์

ลักษณะตรงกับควำมต้องกำร
● เลือกครเีอเตอรท่ี์ต้องกำร โดยคลิกท่ี

เครื่องหมำย

รำยช่ือครเีอเตอรท่ี์ถกูเลือกจะปรำกฏเมื่ อสรำ้ง
แผนแบบก ำหนดเป้ำหมำย รวมถึงแสดงอยู่ใน
เมนู จดัการครเีอเตอร์
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ค้นพบครเีอเตอร์
ขั้นตอนการดูการจัดอันดับครีเอเตอร์

1. เลือกท่ี ค้นพบครีเอเตอร์
เเละเลือก ดูการจัดอันดับ

2. จัดอันดับครเีอเตอรด้์วยตัวช้ีวดัต่ำงๆ
● ยอดขำยสูงสุด
● เติบโตอย่ำงรวดเรว็
● เนื้อหำยอดนิยม
● ครเีอเตอรท่ี์มีประสิทธิผล
● ผู้ใหค้วำมรว่มมือยอดเย่ียม

3.  ก ำหนดรำยละเอียดครเีอเตอร์
● หมวดหมู่หลัก: ทั้งหมด ควำมงำม เเฟชัน่

อำหำร บำ้นเเละไลฟส์ไตล์ คุณเเม่เเละทำรก
● ชว่งเวลา: วัน สัปดำห์ เดือน หรอืก ำหนด

ได้ด้วยตนเอง

2

3

1
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4 จัดการครเีอเตอร์
● การจัดการครีเอเตอร์ท่ีเขา้ร่วมเเผนกับร้านค้า
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จัดการครเีอเตอร์
ขั้นตอนการจัดการครีเอเตอร์

1

1. เลือกท่ี จัดการครเีอเตอร์

2. ค้นหำครเีอเตอรไ์ด้จำกตัวเลือก ดังนี้
● ชื่อครเีอเตอร:์ ค้นหำโดยใช้ช่ือครเีอเตอร์
● เเท็กครเีอเตอร:์ ค้นหำครเีอเตอรจ์ำกเเท็ก

ท่ีสรำ้งไว้ ซึ่งผู้ขำยสำมำรถก ำหนดเเท็กเองได้
● หมวดหมู:่ ค้นหำครเีอเตอรจ์ำกหมวดหมู่ เช่น

หมวดหมู่เครื่องครวั เครื่องใช้ในบ้ำน
● ผู้ติดตาม: ค้นหำจำกจ ำนวนผู้ติดตำม
● ท่ีมา: เช่นครเีอเตอรท่ี์เพ่ิมสินค้ำไปยังโชว์เคสของ

ตนแล้ว

ขอ้เเนะน า: ค้นหำได้ในเฉพำะครเีอเตอรบ์น
TikTok Shop เท่ำนัน้

ท่ีหน้ำจัดกำรครเีอเตอร์ จะแสดงรำยกำรครเีอเตอรท้ั์งหมดท่ีเพ่ิมสินค้ำในโชว์เคส และ วิดีโอ/ไลฟ์ ท่ีโพสต์โดยครเีอเตอรใ์นช่วง90 วันท่ีผ่ำนมำ

2
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จัดการครเีอเตอร์
ขั้นตอนการจัดการครีเอเตอร์

3. เลือก เชิญเเบบกลุ่มหำกต้องกำรส่ง
ค ำเชิญใหค้รเีอเตอรพ์รอ้มกันในจ ำนวนมำก

4. เลือกท่ี เเท็กครีเอเตอรจ์ านวนมาก
เพ่ือสรำ้งเเท็กไว้ติดตำมหรอืตรวจสอบ
ครเีอเตอร์ เช่น สรำ้งเเท็กเเผนเเบบเปิด
เพ่ือไว้ก ำกับครเีอเตอรท่ี์เข้ำรว่มเเผนน้ี

ขอ้เเนะน า: เลือกท่ี อัปโหลดเป็นกลุ่ม ส ำหรบั
อัปโหลดไฟล์ Excel รำยช่ือครเีอเตอรทั์้งท่ีอยู่ใน
เเละนอกเเพลตฟอรม์ TikTok Shop

34

4.1
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จัดการครเีอเตอร์
ขั้นตอนการจัดการครีเอเตอร์

5. ตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนครเีอเตอร์
● ชื่อครเีอเตอร:์ ครเีอเตอรท่ี์เข้ำรว่มเเผนกับรำ้นค้ำ
● สนิค้าในโชวเ์คส: จ ำนวนสินค้ำของรำ้นค้ำท่ีครเีอเต

อรน์ ำไปเพ่ิมในโชว์เคสหนำ้โปรไฟล์
● ตัวอย่างสนิค้า: สินค้ำตัวอย่ำงท่ีครเีอเตอรไ์ด้รบั
● วดิีโอ: จ ำนวนวิดีโอสินค้ำของรำ้นค้ำท่ีครเีอเตอรโ์พสต์
● ไลฟ์สตรมี: จ ำนวนไลฟส์ินค้ำของรำ้นค้ำท่ีครเีอเตอรไ์ลฟ์
● GMV: รำยได้ท่ีครเีอเตอรส์รำ้งให้กับรำ้นค้ำ
● การคืนเงิน: รำยได้ท่ีครเีอเตอรส์รำ้งซึ่งมีกำรคืนเงิน
● จ านวนท่ีขายได้: จ ำนวนสินค้ำท่ีครเีอเตอรข์ำยได้
● สนิค้าท่ีคืนเงิน: จ ำนวนสินค้ำท่ีครเีอเตอรข์ำยได้ซึ่งได้รบั

เงินคืน
● ค่าคอมมชิชัน่โดยประมาณ: ค่ำคอมมิชชัน่โดยประมำณ

ท่ีครเีอเตอรจ์ะได้รบั

5
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การตรวจสอบข้อความจากครีเอเตอร์

1. เลือกท่ี ขอ้ความจากครเีอเตอร์ ระบบจะน ำไปสู่
หน้าเเชท
● ท้ังหมด: ข้อควำมทั้งหมดท่ีได้รบั
● ยังไม่ได้อ่าน: ข้อควำมท่ียังไม่ได้เปิด
● ยังไม่ได้ตอบ: ข้อควำมท่ียังไม่ได้ตอบกลับ
● ขอ้ความท่ีติดดาว: เเชทส ำคัญ
● คลังขอ้ความ: เเชทท่ีเคยสนทนำ

จัดการครเีอเตอร์
ขั้นตอนการตรวจสอบข้อความ

1
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5 ตรวจสอบค าขอตัวอยา่งสนิค้า
● ขัน้ตอนตรวจสอบค าขอตัวอยา่งสินค้า



CONFIDENTIAL & PROPRIETARY

ตรวจสอบค าขอตัวอย่างสินค้า
ขั้นตอนตรวจสอบค าขอตัวอย่างสินค้าฟรี

1. เลือกท่ี ค าขอตัวอย่างสินค้า
*ผู้ขำยมเีวลำตรวจสอบค ำขอ 7 วัน หำกเลยระยะเวลำดังกลำ่ว ค ำ
ขอตวัอย่ำงสนิค้ำจะถูกยกเลกิโดยอตัโนมตัิ

2. คลิกเเถบตัวอย่ำงสินค้ำฟรี
เลือกสถำนะท่ีต้องกำรตรวจสอบ

● ทัง้หมด: ค ำขอตัวอย่ำงสนิค้ำทัง้หมด
● ที่จะต้องตรวจสอบ: ค ำขอท่ีต้องอนุมตัิ
● พรอ้มจดัสง่: ตัวอย่ำงสนิค้ำท่ีรอจัดสง่ให้ครเีอเตอร์
● จดัสง่เเล้ว: ตัวอย่ำงสนิค้ำท่ีจัดสง่เสรจ็เเลว้
● เนื้อหาที่รอด าเนินการ: วิดโีอหรอืไลฟท่ี์รอผลติ

3. เเสดงผลกำรค้นหำ
ตรวจสอบรำยละเอยีดครเีอเตอรแ์ลว้ตัดสนิใจ อนุมติั หรอื
ปฏิเสธ ค ำขอ

1

2

3
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ตรวจสอบค าขอตัวอย่างสินค้า
ขั้นตอนตรวจสอบค าขอตัวอย่างสินค้าท่ีขอคืนเงินได้

1. เลือกท่ี ค าขอตัวอย่างสินค้า

2. คลิกเเถบตัวอย่างสินค้าท่ีขอเงินคืนได้
เลือกสถำนะท่ีต้องกำรตรวจสอบ

● ทัง้หมด: ค ำขอตัวอย่ำงสนิค้ำทัง้หมด
● พรอ้มจดัสง่: ค ำขอท่ีต้องจัดสง่
● จดัสง่เเล้ว: ตัวอย่ำงสนิค้ำท่ีจัดสง่เสรจ็เเลว้
● ก าลังด าเนินการ: ตัวอย่ำงสนิค้ำท่ียังไมผ่ำ่นเกณฑ์
● คืนเงนิแล้ว: ตัวอย่ำงสนิค้ำท่ีเมื่อครเีอเตอรท์ ำ

ยอดขำยถึงตำมท่ีก ำหนดไว้
● ยงัไมไ่ด้คืนเงนิ: ตัวอย่ำงสนิค้ำท่ีไมส่ำมำรถท ำ

ยอดขำยถึงตำมเกณฑ์ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด
● ยกเลิกแล้ว: ครเีอเตอรย์กเลกิค ำสัง่ซื้อ

3. เเสดงผลกำรค้นหำ
สำมำรถเริม่กระบวนกำรจัดสง่ไดโ้ดยคลกิท่ี “จดัการการ
จดัสง่” โดยสำมำรถจัดสง่ไดเ้ชน่เดยีวกับค ำสัง่ซื้อสนิค้ำปกติ

1

2

3
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6 การวเิคราะห์
● การตรวจสอบประสิทธภิาพเเละขอ้มูลเชงิลึกของเเผน
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การวเิคราะห์
การตรวจสอบผลการด าเนินงาน 1. เลือกท่ี การวเิคราะห์ เเละเลือกท่ี

ผลการด าเนินงาน

2. เลือกช่วงเวลำท่ีต้องกำรตรวจสอบ
● ก ำหนดชว่งเวลำท่ีต้องกำรตรวจสอบไดต้ัง้เเต่

7 วันหรอื 28 วันท่ีผ่ำนมำ เเละสำมำรถก ำหนดวนัท่ี
ต้องกำรตรวจสอบไดด้ว้ยตนเอง

3. ตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนของเเผน
● สำมำรถตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนแบบภำพรวม

ตำมชว่งเวลำท่ีเลอืกได้
● หรอืเลอืกตัวกรองเพื่อแสดงกรำฟแนวโน้มผล

กำรด ำเนิงำนของแต่ละวันได้

4. รำยละเอียด
● สำมำรถเลอืกดรูำยละเอยีดผลกำรด ำเนินงำนแต่ละ

ตัวกรองได้ โดยแต่ละตัวเลอืกจะแสดงถึงท่ีมำของ
กำรสรำ้ง้ยอดขำย เชน่ ครเีอเตอรท์ี่สรา้ง
ยอดขาย

1

3
2

4
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การวเิคราะห์
การตรวจสอบค าส่ังซื้อจากแอฟฟิลิเอต 1. สำมำรถตรวจสอบค ำส่ังซื้อท่ีเกิดข้ึน

ได้ท่ีเมนู ค าสั่งซื้อจากแอฟฟิลิเอต

2. เลือกช่วงเวลำท่ีต้องกำรตรวจสอบ
● ก ำหนดชว่งเวลำท่ีต้องกำรตรวจสอบไดส้งูสดุ 31 

วัน

3. ตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำน
● ดรูำยกำรสนิค้ำท่ีขำยไดแ้ละรำยละเอยีดค่ำ

คอมมชิชัน่ท่ีจ่ำยให้กับครเีอเตอร์
● สำมำรถคลกิดท่ีูมำและเน้ือหำท่ีสรำ้งยอดขำยไดท่ี้

หัวข้อ ประเภทเน้ือหำ

4. ส่งออกค ำส่ังซื้อ
● สำมำรถเลอืกชว่งเวลำและประเภทค ำสัง่ซื้อท่ี

ต้องกำร ดำวน์โหลดไดส้งูสดุ 100,000 รำยกำรต่อ
ครัง้

2

31

4
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ขอบคุณค่ะ /ครบั
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แนะน า โปรแกรม
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โปรแกรม TopChoice

คือ โปรแกรมน้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อเน้นย ้าและสง่เสรมิศักยภาพของรา้นค้าท่ีมผีลการด าเนินงานยอดเยี่ยมบน TikTok Shop โดยรำ้นค้ำท่ีผ่ำน
เกณฑ์จะได้รบัป้ำยพิเศษ ซึ่งสำมำรถน ำไปแสดงบนหนำ้รำ้นและหนำ้สินค้ำท่ีเข้ำรว่ม เพ่ือสรำ้งควำมแตกต่ำงจำกรำ้นค้ำอ่ืนๆและช่วยให้ลูกค้ำสำมำรถระบุ
รำ้นค้ำท่ีมีผลงำนโดดเด่นได้อย่ำงชัดเจน

+20%
ยอดค าสั่งซื้อ

+20%
ยอดขาย

+30%
การเข้าถึง
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สิทธิ์ประโยชน์ส าหรบั รา้นค้า TopChoice

โปรแกรม TopChoice
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โปรแกรม TopChoice

เกณฑ์คุณสมบตัิการเป็นรา้นค้า
ในวันท่ี 1 ของแต่ละเดือน ท่ำนจะได้รบัป้ำย Top choice 

อัตโนมัติ เมื่อรำ้นค้ำของท่ำนตรงตำมเกณฑ์
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โปรแกรม TopChoice

รำ้นค้ำสำมำรถตรวจสอบคุณสมบัติในกำรเข้ำรว่มโปรแกรม
รำ้นค้ำ TopChoice ได้tab รำ้นค้ำ TopChoice บน Seller 
Center 
(Seller Center > ศูนย์เรยีนรูก้ำรขยำยธุรกิจ > รำ้นค้ำ TopChoice)

https://seller-th.tiktok.com/health-center/top-choice?enter_from=inbox
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อยากดู ไลฟย์้อนหลัง

● เข้ำท่ี “คลำสเรยีนย้อนหลัง” เนื้อหำอัปเดตทุกสัปดำห์

● เข้ำท่ี “ไฮไลท์ประจ ำเดือน” เพื่อดูหวัข้อคลำสไลฟส์ด
และไม่พลำดทุกเรื่องส ำคัญส ำหรบัผู้ขำย

● เลือกดูเนื้อหำตำมระดับผู้ขำยในเมนู “หลักสูตร” 
● เลือกตำมหวัข้อ “คู่มือฟีเจอร”์ และ “ศูนย์นโยบำย” 

อยากอ่าน บทความเพิ่มเติม

อยากรู้ อัปเดตประจ าเดือน
ไลฟ์ย้อนหลัง อัปเดตประจ าเดือน

บทความเพ่ิมเติม

อยากรู้อะไร หาได้ท่ี TikTok Shop Academy Thailand 
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LINE Official Account Facebook Page Facebook Group

เเหล่งเรียนรู้ผู้ขาย
ติดตามข้อมูลข่าวสารท่ีส าคัญ
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