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ทําไมต้องปรบัปรุงโฆษณา1.



   ทําไมต้องปรบัปรุงโฆษณา

4

ตลาดมกีารแขง่ขนัตลอดเวลา

เพื่อใหไ้ด้ผลลัพธต์ามเปา้หมาย

คุ้มค่าโฆษณาท่ีจา่ย

Scale Ads เพื่อผลลัพธท่ี์ดีกวา่

Black T shirt with no logo 



   เตรยีมสนิค้าและวดีิโอของคณุให้พรอ้ม

5

สนิค้า

รายการสนิค้า

● รูปสนิค้า

● ชื่อสนิค้า

● รายละเอียดสนิค้า

● หลีกเล่ียงการละเมดิ

VDO

VDO รวีวิสนิค้า

● สรา้งคลิป VDO รวีวิ
สนิค้า

● หลีกเล่ียงเนื้อหา
สุม่เสยีงการละเมดิ

ราคา/โปรโมชัน่

ดึงดดูใจใหเ้ลือกซื้อ

● ราคาแขง่ขนัได้
● มโีปรโมชัน่ดึงดดูใจ
● เขา้รว่มแคม

เปญต่างๆ

รา้นค้า

รายการสนิค้า

● คะแนนรา้นค้า

● สต็อกสนิค้า



   เตรยีมไลฟข์องคณุให้พรอ้มทําโฆษณา

6

ดึงคน
เขา้ไลฟ์ ไลฟส์วยงามน่าสนใจ MC มคีวามเชีย่วชาญ

ดู
ไลฟน์าน

ๆ

มกีารตอบโต้กับคนด ูกระตุ้นใหค้นดมูสีว่นรว่ม

คลิกดู
สนิค้า ปักหมุดสนิค้า บอกเลขตระกรา้ในไลฟ์

ตัดสนิ
ใจซื้อ

ยํ้าใหล้กูค้าชาํระเงิน จูงใจใหซ้ื้อสนิค้าในไลฟ์

ไลฟอ์ยา่งมคีณุภาพเพื่อดันโฆษณา ทํา VDO โปรโมตไลฟ์

Facebook Page TikTok Feed

https://docs.google.com/file/d/11VpUQyrOR6VNllmp3EcaEjqfPQDpICtJ/preview
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การปรบัปรุงโฆษณา GMV Max
● วธิปีรบัปรุงโฆษณา Product GMV Max
● วธิปีรบัปรุงโฆษณา Live GMV Max

2.



การดําเนินงานของ GMV Max 

เปา้หมายโฆษณา GMV Max ออกแบบมาเพื่อเพิม่ผลตอบแทนจากการลงทนุ (ROI) รวมของรา้นค้าใหไ้ด้สงูท่ีสดุ

การทํางานของโฆษณา

ด้วย Super Campaign ระบบจะใช ้VDO ทัง้หมด 
ท่ีมอียูร่นัโฆษณา โดยไมต้่องตัง้ค่าเพิม่เติม

โฆษณาจะเลือก VDO ท่ีสรา้งผลลัพธด์ีเยีย่มมาทํา
โฆษณาโดยอัตโนมตั

หลังสรา้งโฆษณาแล้วจะมรีะยะเวลา Learning 
Phase 3 - 5 วนั + 30 ออเดอรแ์รก

ROI คืออะไร 

ยอดขายทัง้หมด / ค่าโฆษณา

Note : 
Product GMV Max > ยอดขายทัง้รา้นไมร่วมยอดขายจากไลฟ์
Live GMV Max > ยอดขายจากไลฟ์

https://docs.google.com/presentatio
n/d/17AVq34xUrjsugNASYxMGMzr
CAsEvixdpD1wdJXnMZDQ/edit?sli
de=id.g36c80e88d57_0_717#slide=
id.g36c80e88d57_0_717 

https://docs.google.com/presentation/d/17AVq34xUrjsugNASYxMGMzrCAsEvixdpD1wdJXnMZDQ/edit?slide=id.g36c80e88d57_0_717#slide=id.g36c80e88d57_0_717
https://docs.google.com/presentation/d/17AVq34xUrjsugNASYxMGMzrCAsEvixdpD1wdJXnMZDQ/edit?slide=id.g36c80e88d57_0_717#slide=id.g36c80e88d57_0_717
https://docs.google.com/presentation/d/17AVq34xUrjsugNASYxMGMzrCAsEvixdpD1wdJXnMZDQ/edit?slide=id.g36c80e88d57_0_717#slide=id.g36c80e88d57_0_717
https://docs.google.com/presentation/d/17AVq34xUrjsugNASYxMGMzrCAsEvixdpD1wdJXnMZDQ/edit?slide=id.g36c80e88d57_0_717#slide=id.g36c80e88d57_0_717
https://docs.google.com/presentation/d/17AVq34xUrjsugNASYxMGMzrCAsEvixdpD1wdJXnMZDQ/edit?slide=id.g36c80e88d57_0_717#slide=id.g36c80e88d57_0_717


แนวทางปรบัปรุงโฆษณา GMV Max

สามารถตรวจสอบผลลัพธโ์ฆษณาได้ท่ี Seller Centre > โฆษณารา้นค้า > รายการแคมเปญ

หัวขอ้ภาพรวม: สามารถดภูาพรวมโฆษณา
ท้ังหมดได้โดยสามารถเลือกตัวชีว้ดัต่อไปน้ี   

● ต้นทนุ
จาํนวนเงินทัง้หมดท่ีคณุใชจ้า่ยไปกับโฆษณา          ใน
ชว่งท่ีกําหนด

● คําสัง่ซื้อ (SKU)
จาํนวนคําสัง่ซื้อท่ีเกิดขึ้นระหวา่งแคมเปญ 

● ต้นทนุต่อคําสัง่ซื้อ
ต้นทนุโดยเฉล่ียท่ีเกิดขึ้นสาํหรบัการสัง่ซื้อแต่ละครัง้ 
(ต้นทนุ/คําสัง่ซื้อ)

● รายได้รวมท้ังหมด
รายได้รวมทัง้หมดของคําสัง่ซื้อใน TikTok Shop 

● ROI
รายได้รวมทัง้หมด/ต้นทนุ

เลือกชว่งเวลาท่ีต้องการดู
ผลลัพธโ์ฆษณาก่อน



แนวทางปรบัปรุง ROI

เขา้ไปท่ีเมนู ”โฆษณารา้นค้า” เพื่อดแูดชบอรด์โฆษณา สามารถ
ดผูลลัพธโ์ฆษณาแต่ละแคมเปญได้ท่ีหวัขอ้ รายการแคมเปญ 

1. ท่ีหวัขอ้ “GMV Max ของสนิค้า” ไปทางขวาเพื่อด ูROI ท่ีได้
2. ตรวจสอบค่าโฆษณาได้ท่ีหวัขอ้ “ต้นทนุ”

1

วธิกีารปรบัปรุง ROI

- โฆษณาใชง้บน้อยกวา่ 80% > ลด ROI ทีละ 10%

- หากโฆษณางบหมดไวใหต้รวจสอบผลลัพธ ์ROI 
- ROI ตามเป้า > เพิม่งบประมาณ
- หรอื > กรณีท่ี ROI ต่ํากวา่ระบบแนะนํา 

ให้ปรบั ROI ขึน้

- ชว่งแคมเปญ > ปรบั ROI ลง 10-20% เพื่อเพิม่
การนําสง่

- แคมเปญท่ี ROI ต่ําลง 
> เน้นโพส VDO ติดตระกรา้สนิค้าเพิม่ 4-8 
VDO เนื่องจาก VDO ท่ีเคยนําสง่อาจจะเริม่ไมม่ี
ประสทิธภิาพ
> ทดลองยงิแคมเปญสนิค้าหลายๆแบบ : เชน่
แยกแคมเปญสนิค้าท่ี ROI ไกล้เคียงกัน

- ไมค่วรปรบั ROI เกินวนัละ 1 ครัง้

2

https://bytedance.sg.larkoffice.com/docx/XxcmdOuqFo2
iAbxOYLDlrPOhgG0 

https://bytedance.sg.larkoffice.com/docx/XxcmdOuqFo2iAbxOYLDlrPOhgG0
https://bytedance.sg.larkoffice.com/docx/XxcmdOuqFo2iAbxOYLDlrPOhgG0


แนวทางแยกแคมเปญโฆษณา Test Account

82.50 THB

76.54 THB

2,598 THB

1,948 THB

3.15

2.90

1

2

คลิก”ดรูายละเอียด”ท่ีรายการแคมเปญเพื่อตรวจสอบ
ประสทิธภิาพของการทําโฆษณาสนิค้าแต่ละรายการ

1. คลิกท่ีปฏิทิน                                 เพื่อเลือกชว่งเวลา ท่ีรา้นค้าทําโฆษณา
ยอ้นหลังประมาณ 15- 30 วนั

2. คลิกท่ี                 เพื่อกรองสนิค้าท่ีมยีอดขายสงูสดุขึ้นมาอยูด่้านบน



การแยกแคมเปญโฆษณาสนิค้า 

5 อันดับสนิค้าขายดี

สนิค้า 
1

สนิค้า
2

สนิค้า
3

สนิค้า
4

สนิค้า 
5

1
แคมเปญ

1
แคมเปญ

1
แคมเปญ

1
แคมเปญ

1
แคมเปญ

- ตัง้ค่า ROI ตามท่ีระบบแนะนํา (Tips: หากทําโฆษณามาสกัระยะแล้วแนะนํา
ลองเพิม่ ROI +3)

- ใชง้บประมาณสงูสดุของงบประมาณรา้นค้า หรอืตามระบบแนะนํา (ถ้า
โฆษณากินงบเกิน 80% ใหเ้พิม่ งบ 30%)

- ควรม ีVDO สนิค้าท่ีติดตระกรา้จาํนวนมาก

สนิค้าทัว่ไป 
ขายดีรองลงมา หรอื ยอดเริม่ตก

สนิค้า
6

สนิค้า
7

สนิค้า 
8

1
แคมเปญ

สนิค้าใหม่

สนิค้า
8

1
แคมเปญ

- ตัง้ค่า ROI ตามระบบแนะนํา 
- ใชง้บประมาณตามท่ีรา้นค้าต้องการ
- ควรม ีVDO สนิค้าท่ีติดตระกรา้จาํนวน

มาก
- เน้น VDO เปิดตัวสนิค้า / ทําโปรเซท็คู่

สนิค้าขายดี / ใช ้affiliate



วธิลีบสนิค้าในแคมเปญโฆษณา
สามารถลบรายการสนิค้าในแคมเปญโฆษณา Product GMV Max 
ท่ีกําหลังดําเนินการอยูไ่ด้

1. ท่ีรายการแคมเปญ GMV Max ของสนิค้า คลิก “แก้ไขแคมเปญ”       
ท่ีต้องการลบรายการสนิค้า

2. คลิก “X” เพื่อลบรายการสนิค้าท่ีต้องการออก

NOTE: แคมเปญท่ีโปรโมทสนิค้าทัง้หมด จะไมส่ามารถลบรายการสนิค้าได้

1

2



82.50 THB

76.54 THB

2,598 THB

1,948 THB

3.15

2.90

วธิเีชค็ผลลัพธข์อง VDO
ท่ีหน้ารายละเอียดแคมเปญรา้นค้าสามารถเลือกดกูารนําสง่ 
VDO ของสนิค้าแต่ละรายการได้

1. ท่ีรายการสนิค้า คลิก “ดชูิน้งานโฆษณา”
2. สามารถตรวจสอบ VDO ท่ีนําไปใชใ้นโฆษณาแต่ละสถานะได้

1

2



วธิเีชค็ผลลัพธข์องโฆษณา

คําอธบิายสถานะ VDO 

In queue ปกติระบบจะมกีารทดลองครเีอทีฟใหม่ๆ  หากมคีรเีอทีฟมากเกินไป VDO บางรายการจะถกูจดัให้อยูใ่น
คิวและรอการทดลองต่อไป

Learning VDO กําลังอยูร่ะหวา่งการทดสอบเพื่อประเมนิศักยภาพสรา้งยอดขาย

Delivering VDO ท่ีมปีระสทิธภิาพดี และจะถกูใชใ้นการโปรโมทในโฆษณาเป็นประจาํ

Not Delivering VDO ท่ีมปีระสทิธภิาพท่ีไมดี่ จะไมถ่กูใชใ้นการโปรโมทโฆษณาเป็นประจาํ

Authorization 
Needed

VDO ท่ีต้องการสทิธิใ์นใชง้าน VDO จาก Creator เพื่อมาทําโฆษณา (ระบบจะใชเ้วลา 20 นาที ในการ
เพื่อปรบัสถานะการเปิดสทิธิ)์

https://docs.google.com/presentatio
n/d/17AVq34xUrjsugNASYxMGMzr
CAsEvixdpD1wdJXnMZDQ/edit?sli
de=id.g36c80e88d57_0_735#slide=
id.g36c80e88d57_0_735 

https://docs.google.com/presentation/d/17AVq34xUrjsugNASYxMGMzrCAsEvixdpD1wdJXnMZDQ/edit?slide=id.g36c80e88d57_0_735#slide=id.g36c80e88d57_0_735
https://docs.google.com/presentation/d/17AVq34xUrjsugNASYxMGMzrCAsEvixdpD1wdJXnMZDQ/edit?slide=id.g36c80e88d57_0_735#slide=id.g36c80e88d57_0_735
https://docs.google.com/presentation/d/17AVq34xUrjsugNASYxMGMzrCAsEvixdpD1wdJXnMZDQ/edit?slide=id.g36c80e88d57_0_735#slide=id.g36c80e88d57_0_735
https://docs.google.com/presentation/d/17AVq34xUrjsugNASYxMGMzrCAsEvixdpD1wdJXnMZDQ/edit?slide=id.g36c80e88d57_0_735#slide=id.g36c80e88d57_0_735
https://docs.google.com/presentation/d/17AVq34xUrjsugNASYxMGMzrCAsEvixdpD1wdJXnMZDQ/edit?slide=id.g36c80e88d57_0_735#slide=id.g36c80e88d57_0_735


     เพิม่งบประมาณ

รายวนั 30-50%

   วธิต้ัีงงบประมาณในวนัแคมเปญ

16

เพิม่งบประมาณ 30% - 50% ชว่งวนัแคมเปญ 

Pre-Heat วนัแคมเปญ

     เพิม่งบประมาณ

รายวนั 30-50%

     คมุงบประมาณ

เริม่ต้น 500 บาทต่อวนั

Post
D-Day

   งบประมาณ : 30%

NOTE: 
- แนะนําเปิดฟเีจอรว์นัโปรชัน่บนแคมเปญท่ีมปีระสทิธภิาพดี
- ถ้าเปิด Max delivery กับ Promo day mode การ

รบัประกัน ROI จะสิน้สดุลง

วนัทัว่ไป วนัทัว่ไป

     เพิม่งบประมาณ

รายวนั 30-50%
     คมุงบประมาณ

เริม่ต้น 500 บาทต่อวนั

Max Delivery

   งบประมาณ : 30-50%

Max Delivery

   งบประมาณ : 30%

Max Delivery

ระยะเวลา 3-5 วนั
ระยะเวลา 3-5 วนั

ตัวชว่ยเสรมิ

ระยะเวลา 3-5 วนั

Traffic ผูใ้ชง้าน
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การปรบัปรุงโฆษณา GMV Max
● วธิปีรบัปรุงโฆษณา Product GMV Max
● วธิปีรบัปรุงโฆษณา Live GMV Max

2.



วธิเีชค็ผลลัพธข์องโฆษณา

เขา้ไปท่ีเมนู ”โฆษณารา้นค้า” เพื่อดแูดชบอรด์โฆษณา
 

1. คลิก ดรูายละเอียด หรอื “view details” 
2. ท่ีรายการสนิค้าท่ีต้องการทํา Max Delivery  เลือก “การนํา

เสนอสงูสดุ”
3. ตัง้ค่างบประมาณ และ ระยะเวลา ท่ีต้องการใหฟ้เีจอรทํ์างาน

2

1



วธิปีรบัปรุงโฆษณา Live GMV Max
ตัว

ชีว้
ดั ROI / ต้นทนุ งบประมาณแคมเปญ
(daily Budget) ยอดการด ูLive รายได้ขัน้ต้น

วธิ
ปีร

บัป
รุง

- โฆษณาใชง้บน้อยกวา่ 80% > ลด ROI ที
ละ 10%

- หากโฆษณางบหมดไวใหต้รวจสอบ
ผลลัพธ ์ROI 

- ROI ตามเปา้ > เพิม่งบประมาณ
- หรอื > ปรบั ROI ต่ํากวา่ระบบ

แนะนํา ให้ปรบั ROI ขึน้

- ชว่งแคมเปญ > ปรบั ROI ลง 10-20% 
เพื่อเพิม่การนําสง่

- ไมค่วรปรบั ROI เกินวนัละ 1 ครัง้

- ใชง้บประมาณเริม่ต้น
และปรบัขึ้น ทีละ 30% 
เมื่อ ROI ได้ตามเปา้

- เพิม่งบประมาณชว่ง
วนั Campaign

- ใช ้Max Delivery 
ชว่งวนัแคมเปญ หรอื 
ชว่งโปรพเิศษไลฟท่ี์
รา้นจดัขึ้น 

ตัง้ ROI ตามระบบแนะนํา 
ROI ท่ีสงูเกินไปอาจทําให้
ระบบนําสง่โฆษณาชา้ 

เพิม่ยอดการเขา้ชม
ไลฟด์้วย Max Delivery 

ความสวยงามของไลฟ ์
และความเชีย่วชาญของ 
MC ลกูเล่นท่ีน่าสนใจ
จากไลฟ ์ก็สง่ผลต่อยอด
เขา้ชมเชน่กัน

- ปักหมุดตะกรา้
สนิค้า และบอกเลข
ตะกรา้ในไลฟ์

- ทําโปรโมชัน่ในไลฟ์

- ยํ้าใหล้กูค้าชาํระเงิน
ในไลฟบ์อ่ยๆ
จูงใจลกูค้าวา่ทําไม
ต้องซื้อวนันี้ ตอนนี้


