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1. ประเภทค่าธรรมเนียมบน TikTok Shop
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ค่าคอมมชิชัน่
Marketplace Commission Fee

จ านวนเงินที่เรยีกเก็บจากทุกๆ การ
ขายท่ีส าเร็จ โดยอัตราค่าธรรมเนียม
จะขึ้นอยูกั่บหมวดหมู่ยอ่ยของสนิค้า

ค่าธรรมเนียม
ค าสัง่ซื้อ

Transaction Fee

ค่าจดัสง่
Shipping Fee

จ านวนเงินที่จา่ยใหกั้บผู้ใหบ้รกิาร
ขนสง่ของแพลตฟอรม์ส าหรบัการ
จดัสง่สนิค้าของผู้ขายถึงมือลกูค้า

*ผู้ซื้อจะเป็นผู้จ่ายค่าจัดส่ง ยกเว้นกรณีร้านค้าท าโปรโมชั่น
จัดส่งฟรี

ค่าธรรมเนียม
สนับสนุนการ

เติบโตของรา้นคา้
Commerce Growth Fee

ค่าธรรมเนียมเพื่อชว่ยให้ TikTok 
Shop สามารถมอบสทิธปิระโยชน์ค่า
จดัสง่ฟรขีองแพลตฟอรม์ และเพิ่ม
การมองเหน็ใหกั้บรา้นค้าทุกรายได้

ค่าธรรมเนียม
โครงสรา้งพื้นฐาน
แพลตฟอรม์
Platform Infrastructure Fee

ค่าธรรมเนียมส าหรบัการดแูลระบบ
โครงสรา้งพื้นฐานของแพลตฟอรม์

จ านวนเงินที่เรยีกเก็บส าหรบัการ
ประมวลผลค าสัง่ซื้อที่จดัสง่ส าเรจ็
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ค่าคอมมชิชัน่
Marketplace Commission Fee

จ านวนเงินที่เรยีกเก็บจากทุกๆ การ
ขายท่ีส าเร็จ โดยอัตราค่าธรรมเนียม
จะขึ้นอยูกั่บหมวดหมู่ยอ่ยของสนิค้า

ค่าธรรมเนียม
ค าสัง่ซื้อ

Transaction Fee

ค่าจดัสง่
Shipping Fee

จ านวนเงินที่จา่ยใหกั้บผู้ใหบ้รกิาร
ขนสง่ของแพลตฟอรม์ส าหรบัการ
จดัสง่สนิค้าของผู้ขายถึงมือลกูค้า

*ผู้ซื้อจะเป็นผู้จ่ายค่าจัดส่ง ยกเว้นกรณีร้านค้าท าโปรโมชั่น
จัดส่งฟรี

ค่าธรรมเนียม
สนับสนุนการ

เติบโตของรา้นคา้
Commerce Growth Fee

ค่าธรรมเนียมเพื่อชว่ยให้ TikTok 
Shop สามารถมอบสทิธปิระโยชน์ค่า
จดัสง่ฟรขีองแพลตฟอรม์ และเพิ่ม
การมองเหน็ใหกั้บรา้นค้าทุกรายได้

ค่าธรรมเนียม
โครงสรา้งพื้นฐาน
แพลตฟอรม์
Platform Infrastructure Fee

ค่าธรรมเนียมส าหรบัการดแูลระบบ
โครงสรา้งพื้นฐานของแพลตฟอรม์

จ านวนเงินที่เรยีกเก็บส าหรบัการ
ประมวลผลค าสัง่ซื้อที่จดัสง่ส าเรจ็
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FMCG ไลฟส์ไตล์ แฟชัน่ อิเล็กทรอนิกส์

ค่าคอมมชิชัน่ จะแตกต่างกันไปตามแต่ละหมวดหมูข่องสนิค้า โดยจะคิดแยกตาม SKU หากในค าสัง่ซื้อมี SKU ที่อยู่คนละหมวดหมูก่ัน
(ศึกษาอัตราค่าคอมมชิชัน่ส าหรบัแต่ละหมวดหมูย่่อยได้ที่นี่ , ส าหรบัผูข้ายที่เป็นรา้นค้า Mall ดทูี่นี่)

FMCG ไลฟส์ไตล์ แฟชัน่ อิเล็กทรอนิกส์

อัตราค่าคอมมชิชัน่ (เร่ิมใช้ วนัท่ี 6 พ.ค. 2569)

ส าหรับร้านค้า Mall มผีลตั้งแต่วนัท่ี 6 พฤษภาคม 2569 เป็นต้นไป

ส าหรับร้านค้าท่ัวไป (Non-Mall) มผีลตั้งแต่วนัท่ี 6 พฤษภาคม 2569 เป็นต้นไป

11.77%

6.42 - 9.63%

Mall

6.42 - 8.56%8.56% 7.49 - 8.56%

Mall
10.70 -11.77% 8.56 - 11.77% 5.35 - 9.63%

MallMall

https://seller-th.tiktok.com/university/essay?knowledge_id=6837808312370945&lang=th-TH
https://seller-th.tiktok.com/university/essay?knowledge_id=7485510424282896


การค านวณค่าคอมมชิชัน่
Marketplace Commission Fee

(ราคาสินค้า - ส่วนลดของผู้ขาย) อัตราค่าคอมมชิชัน่ ค่าคอมมชิชัน่

ราคาสินค้าเดิม 1,000 บาท

(-) ส่วนลดของผู้ขาย 100 บาท

ยอดหลังหกัส่วนลด 900 บาท

อัตราค่าคอมมิชชัน่ (ตามอัตราท่ีประกาศมีผลใช้ 1 เม.ย. 2569) 8.56%

ค่าคอมมชิชัน่ 77.04 บาท

● สินค้า (หมวดหมูเ่ฟอรน์เิจอร)์ ราคา 1,000 บาท (ร้านค้าทั่วไป)

● ส่วนลดของผู้ขายมมูีลค่า 100 บาท



ส าหรบัรา้นค้าทั่วไปทัง้หมด

นโยบายการลดค่าธรรมเนียมส าหรบัรา้นค้าทัว่ไป

ผู้ขายทีม่ยีอดใชจ้่าย GMV Max เกิน 3% ของรายรบัรวมบนแพลตฟอรม์ใน 30
วนัทีผ่่านมา จะได้รบัการปรบัลดอัตราค่าคอมมชิชัน่ตามชว่งเวลา ดังตัวอยา่งต่อไปนี้

เพื่อสนับสนุนผู้ขายรายเล็กในประเทศไทย TikTok Shop จึง
มอบสว่นลดค่าธรรมเนยีมคอมมชิชัน่ผา่นภารกิจผู้ขาย

ส าหรบัรา้นค้าทั่วไปท่ีเป็นผูข้ายรายเล็ก

Scan Qr Code เพื่อศึกษารายละเอียดเพิม่เติม

เกณฑ์เงื่อนไขรา้นค้า

● รา้นค้าทัว่ไป (ไมใ่ช่ Mall)
● ยอดขายไมเ่กิน 10,000 บาท (จากระยะเวลาการพิจารณา)
● รา้นค้าที่เปิดรา้นมามากกว่า 30 วัน ตามเงื่อนไขที่ภารกิจก าหนด
● อัตราส่วนการใชจ้่ายค่าโฆษณา GMV Max (% ads TR) ไมเ่กิน

3% ของยอดขาย

Scan Qr Code เพื่อศึกษารายละเอียดเพิม่เติม

Note: เพื่อรบัส่วนลดค่าธรรมเนียมผู้ขายรายเล็กท่ีเข้าเง่ือนไขจ าเป็นเช็ค
และกดรบัส่วนลดส่วนลดผ่านหน้า 'ภารกิจรา้นค้า'
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ส าหรบัรา้นค้าทั่วไปทัง้หมด

ส าหรบัรา้นค้าทั่วไปท่ีเป็นผูข้ายรายเล็ก
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ค่าคอมมชิชัน่
Marketplace Commission Fee

จ านวนเงินที่เรยีกเก็บจากทุกๆ การ
ขายท่ีส าเร็จ โดยอัตราค่าธรรมเนียม
จะขึ้นอยูกั่บหมวดหมู่ยอ่ยของสนิค้า

ค่าธรรมเนียม
ค าสัง่ซื้อ

Transaction Fee

ค่าจดัสง่
Shipping Fee

จ านวนเงินที่จา่ยใหกั้บผู้ใหบ้รกิาร
ขนสง่ของแพลตฟอรม์ส าหรบัการ
จดัสง่สนิค้าของผู้ขายถึงมือลกูค้า

*ผู้ซื้อจะเป็นผู้จ่ายค่าจัดส่ง ยกเว้นกรณีร้านค้าท าโปรโมชั่น
จัดส่งฟรี

ค่าธรรมเนียม
สนับสนุนการ

เติบโตของรา้นคา้
Commerce Growth Fee

ค่าธรรมเนียมเพื่อชว่ยให้ TikTok 
Shop สามารถมอบสทิธปิระโยชน์ค่า
จดัสง่ฟรขีองแพลตฟอรม์ และเพิ่ม
การมองเหน็ใหกั้บรา้นค้าทุกรายได้

ค่าธรรมเนียม
โครงสรา้งพื้นฐาน
แพลตฟอรม์
Platform Infrastructure Fee

ค่าธรรมเนียมส าหรบัการดแูลระบบ
โครงสรา้งพื้นฐานของแพลตฟอรม์

จ านวนเงินที่เรยีกเก็บส าหรบัการ
ประมวลผลค าสัง่ซื้อที่จดัสง่ส าเรจ็



ค่าธรรมเนียมค าสัง่ซื้อ คือ ค่าธรรมเนยีมที่ TikTok Shop จะเรยีกเก็บ3.21% (รวมภาษี) จากผู้ขายส าหรบัค าสัง่ซื้อทีจ่ดัสง่ส าเรจ็*ใน TikTok Shop
*ค าสัง่ซื้อท่ีจดัสง่ส าเรจ็ทุกรายการจะถูกเรยีกเก็บค่าธรรมเนียม (นับรวมถึงรายการที่มกีารขอคืนเงินหรอืคืนสนิค้า) ยกเว้นค าสัง่ซื้อท่ีถูกยกเลิกจะไมถู่กเรยีกเก็บค่าธรรมเนียม

อัตรา
ค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียมค าสัง่ซื้อ

ราคาสินค้าเดิม 1,000 บาท

(-) ส่วนลดของผู้ขาย
(-) ส่วนลดจาก TikTok Shop
(+) ค่าจัดส่ง

50 บาท
50 บาท
37 บาท

ยอดเงินท่ีผู้ซื้อช าระ 937 บาท

อัตราค่าธรรมเนียมค าสัง่ซื้อ (937+50) x 3.21%

ค่าธรรมเนียมค าสัง่ซื้อ 31.68 บาท

● สินค้า (หมวดหมูย่อ่ยเครื่องเพชรพลอยแฟชัน่และเครื่องประดับ) ราคา 1,000 บาท
● ใชส้่วนลดของผู้ขายมูลค่า 50 บาท และ ใชส้่วนลดจาก TikTok Shop มูลค่า 50 บาท
● ค่าจดัส่ง 37 บาท

ค่าธรรมเนียมค าสัง่ซื้อ
Transaction Fee

ยอดเงินท่ีผู้ซื้อช าระ
(Customer payment)

ส่วนลดจากแพลตฟอรม์
(Platform discount)
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ค่าคอมมชิชัน่
Marketplace Commission Fee

จ านวนเงินที่เรยีกเก็บจากทุกๆ การ
ขายท่ีส าเร็จ โดยอัตราค่าธรรมเนียม
จะขึ้นอยูกั่บหมวดหมู่ยอ่ยของสนิค้า

ค่าธรรมเนียม
ค าสัง่ซื้อ

Transaction Fee

ค่าจดัสง่
Shipping Fee

จ านวนเงินที่จา่ยใหกั้บผู้ใหบ้รกิาร
ขนสง่ของแพลตฟอรม์ส าหรบัการ
จดัสง่สนิค้าของผู้ขายถึงมือลกูค้า

*ผู้ซื้อจะเป็นผู้จ่ายค่าจัดส่ง ยกเว้นกรณีร้านค้าท าโปรโมชั่น
จัดส่งฟรี

ค่าธรรมเนียม
สนับสนุนการ

เติบโตของรา้นคา้
Commerce Growth Fee

ค่าธรรมเนียมเพื่อชว่ยให้ TikTok 
Shop สามารถมอบสทิธปิระโยชน์ค่า
จดัสง่ฟรขีองแพลตฟอรม์ และเพิ่ม
การมองเหน็ใหกั้บรา้นค้าทุกรายได้

ค่าธรรมเนียม
โครงสรา้งพื้นฐาน
แพลตฟอรม์
Platform Infrastructure Fee

ค่าธรรมเนียมส าหรบัการดแูลระบบ
โครงสรา้งพื้นฐานของแพลตฟอรม์

จ านวนเงินที่เรยีกเก็บส าหรบัการ
ประมวลผลค าสัง่ซื้อที่จดัสง่ส าเรจ็



ค่าธรรมเนียมสนับสนุนการเติบโตของรา้นค้า
Commerce Growth Fee (อัตรา ณ ปัจจุบัน ก่อนวนัท่ี 6 พ.ค. 2569)

(ราคาสินค้า - ส่วนลดของผู้ขาย) อัตราค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียมสนับสนุน
การเติบโตของรา้นค้า

ราคาสินค้าเดิม 1,000 บาท 20,000 บาท

(-) ส่วนลดของผู้ขาย 100 บาท 0 บาท

ยอดหลังหกัส่วนลด 900 บาท 20,000 บาท

อัตราค่าธรรมเนียมสนับสนุนการเติบโตของรา้นค้า (Commerce Growth Fee) (รวมภาษีแล้ว) 6.96% 5.89%

ยอดรวมหลังหกัส่วนลด x อัตราค่าธรรมเนียมสนับสนุนการเติบโตของรา้นค้า 62.64 บาท (รวมภาษีแล้ว) 1,178 บาท (รวมภาษีแล้ว)

อัตราค่าธรรมเนียมสนับสนุนการเติบโตของรา้นค้าท่ีผู้ขายจ่ายจรงิ 62.64 บาท (รวมภาษีแล้ว) 199 บาท (รวมภาษีแล้ว)

ค่าธรรมเนียมสนับสนุนการเติบโตของรา้นค้า จะเรยีกเก็บในอัตรา5.89% (รวมภาษี) ส าหรับหมวดหมูอิ่เล็กทรอนิกส์ หรือ 6.96% (รวมภาษี) 
ส าหรับหมวดหมูอ่ื่นๆ ทัง้นี้ค่าธรรมเนียมสงูสดุทีถ่กูเรยีกเก็บจะอยูท่ี่ 199 บาทต่อชิน้ (รวมภาษีแล้ว)

หมายเหตุ : เพ่ือสนับสนุนผู้ขายใหม่ในการเริม่ต้นธุรกิจ TikTok Shop จะยกเว้นการเก็บค่าธรรมเนยีมสนบัสนุนการเติบโตของร้านค้า (Commerce Growth Fee) ให้กับ
ผู้ขายใหม่ในชว่ง 30 วันแรกหลังจากการเปิดรา้นส าเรจ็ โดยมีการยกเว้นสูงสดุไม่เกิน 5,000 บาท

กีต้าร์

หฟูงั

ศึกษารายละเอียดเพิ่มเติม ท่ีน่ี

https://seller-th.tiktok.com/university/essay?knowledge_id=4831419884979969


ค่าธรรมเนียมสนับสนุนการเติบโตของรา้นค้า
Commerce Growth Fee (เริ่มใชง้าน วนัท่ี 6 พ.ค. 2569)

(ราคาสินค้า - ส่วนลดของผู้ขาย) อัตราค่าธรรมเนียม ค่าธรรมเนียมสนับสนุน
การเติบโตของรา้นค้า

ราคาสินค้าเดิม 1,000 บาท 20,000 บาท

(-) ส่วนลดของผู้ขาย 100 บาท 0 บาท

ยอดหลังหกัส่วนลด 900 บาท 20,000 บาท

อัตราค่าธรรมเนียมสนับสนุนการเติบโตของรา้นค้า (Commerce Growth Fee) (รวมภาษีแล้ว) 8.03% 6.96%

ยอดรวมหลังหกัส่วนลด x อัตราค่าธรรมเนียมสนับสนุนการเติบโตของรา้นค้า 72.27 บาท (รวมภาษีแล้ว) 1,392 บาท (รวมภาษีแล้ว)

อัตราค่าธรรมเนียมสนับสนุนการเติบโตของรา้นค้าท่ีผู้ขายจ่ายจรงิ 72.27 บาท (รวมภาษีแล้ว) 199 บาท (รวมภาษีแล้ว)

ค่าธรรมเนียมสนับสนุนการเติบโตของรา้นค้า จะเรยีกเก็บในอัตรา6.96% (รวมภาษี) ส าหรับหมวดหมูอิ่เล็กทรอนิกส์ หรือ 8.03% (รวมภาษี) 
ส าหรับหมวดหมูอ่ื่นๆ ทัง้นี้ค่าธรรมเนียมสงูสดุทีถ่กูเรยีกเก็บจะอยูท่ี่ 199 บาทต่อชิน้ (รวมภาษีแล้ว)

หมายเหตุ : ทัง้น้ี TikTok Shop มีนโยบายยกเวน้การเก็บค่าธรรมเนียมสนับสนุนการเติบโตของรา้นค้า (Commerce Growth Fee) ใหกั้บผู้ขายใหม่ สามารถศึกษารายละเอียดได้ ท่ีน่ี

กีต้าร์

หฟูงั

https://seller-th.tiktok.com/university/essay?knowledge_id=4831419884979969&lang=th-TH#--5
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ประเภทของค่าธรรมเนียม

ค่าคอมมชิชัน่
Marketplace Commission Fee

จ านวนเงินที่เรยีกเก็บจากทุกๆ การ
ขายท่ีส าเร็จ โดยอัตราค่าธรรมเนียม
จะขึ้นอยูกั่บหมวดหมู่ยอ่ยของสนิค้า

ค่าธรรมเนียม
ค าสัง่ซื้อ

Transaction Fee

ค่าจดัสง่
Shipping Fee

จ านวนเงินที่จา่ยใหกั้บผู้ใหบ้รกิาร
ขนสง่ของแพลตฟอรม์ส าหรบัการ
จดัสง่สนิค้าของผู้ขายถึงมือลกูค้า

*ผู้ซื้อจะเป็นผู้จ่ายค่าจัดส่ง ยกเว้นกรณีร้านค้าท าโปรโมชั่น
จัดส่งฟรี

ค่าธรรมเนียม
สนับสนุนการ

เติบโตของรา้นคา้
Commerce Growth Fee

ค่าธรรมเนียมเพื่อชว่ยให้ TikTok 
Shop สามารถมอบสทิธปิระโยชน์ค่า
จดัสง่ฟรขีองแพลตฟอรม์ และเพิ่ม
การมองเหน็ใหกั้บรา้นค้าทุกรายได้

ค่าธรรมเนียม
โครงสรา้งพื้นฐาน
แพลตฟอรม์
Platform Infrastructure Fee

ค่าธรรมเนียมส าหรบัการดแูลระบบ
โครงสรา้งพื้นฐานของแพลตฟอรม์

จ านวนเงินที่เรยีกเก็บส าหรบัการ
ประมวลผลค าสัง่ซื้อที่จดัสง่ส าเรจ็



ค่าธรรมเนียมโครงสรา้งพื้นฐานแพลตฟอรม์
Platform Infrastructure Fee

จ านวนค าสัง่ซื้อ ค าสัง่ซื้อท่ี 1 ค าสัง่ซื้อท่ี 2

จ านวนสินค้าในค าสัง่ซื้อ 10 ชิ้น 1 ชิ้น

รายละเอียดสินค้า กีต้าร์ 3 ตัว อุปกรณ์เสรมิ 5 ชิ้น ไวโอลิน 2 ตัว เสื้อยืด 4 ตัว

ราคาหลังหกัส่วนลด 13,000,000 บาท 400,000 บาท 4,000,000 บาท 20,000 บาท

ค่าธรรมเนียมโครงสรา้งพื้นฐานแพลตฟอรม์ท่ีเรยีกเก็บจากผู้ขาย 1.07 บาท (รวมภาษี) 1.07 บาท (รวมภาษี)

ค่าธรรมเนียมโครงสรา้งพื้นฐานแพลตฟอรม์ คือ ค่าธรรมเนยีมส าหรบัการดแูลระบบโครงสรา้งพื้นฐานของแพลตฟอรม์

ซึง่จะเรยีกเก็บในอัตรา1.07 บาท/ค าสัง่ซื้อ (รวมภาษี) ต่อค าสัง่ซื้อทีจ่ดัสง่ส าเรจ็ ไมว่า่ในค าสัง่ซื้อนัน้จะมสีนิคา้กีช่ิน้ก็ตาม

หมายเหตุ : เพ่ือสนับสนุนผู้ขายรายย่อยในการเริม่ต้นธุรกิจบน TikTok Shop จะท าการยกเว้นค่าธรรมเนียมนีใ้ห้กับผู้ขายท่ีมจี านวนค าสั่งซื้อระหวา่ง 1 ถึง 100 ค าสั่งซื้อ ในรอบ 30 วันท่ีผ่านมา โดยรอบการพจิารณา 30 วัน
ดังกล่าวจะสิน้สดุในวนัท่ี 20 ของทกุเดือน และผู้ขายท่ีเขา้เกณฑ์จะได้รบัการยกเวน้ค่าธรรมเนียมในเดือนถัดไป

ศึกษารายละเอียดเพิ่มเติม ท่ีน่ี

https://seller-th.tiktok.com/university/essay?knowledge_id=4832028500215569&role=1&course_type=1&from=search%7BcontentIdParams%7D&identity=1


ค่าธรรมเนียมโครงสรา้งพื้นฐานแพลตฟอรม์
Platform Infrastructure Fee

ตัวอยา่งรอบพิจารณาและชว่งเวลาท่ีได้รบัการยกเวน้ค่าธรรมเนยีมโครงสรา้งพื้นฐานแพลตฟอรม์

ระยะเวลาการพจิารณา จ านวนค าสัง่ซื้อท่ีจ่ายส าเรจ็ ชว่งเวลาท่ีจะได้รบัการยกเวน้ค่าธรรมเนียม

21 ก.ย. - 20 ต.ค.
1-100 ค าสัง่ซื้อ 1 - 30 พ.ย.

> 100 ค าสัง่ซื้อ ไม่ได้รบัการยกเว้นค่าธรรมเนียม

21 ต.ค. - 20 พ.ย.
1-100 ค าสัง่ซื้อ 1 - 31 ธ.ค.

> 100 ค าสัง่ซื้อ ไม่ได้รบัการยกเว้นค่าธรรมเนียม

21 พ.ย. - 20 ธ.ค.
1-100 ค าสัง่ซื้อ 1 - 31 ม.ค.

> 100 ค าสัง่ซื้อ ไม่ได้รบัการยกเว้นค่าธรรมเนียม
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ค่าธรรมเนียมโครงสร้าง
พื้นฐานแพลตฟอร์ม

ค่าคอมมชิชัน่แอฟฟลิิเอต

ค่าธรรมเนียมสนับสนุน
การเติบโตของร้านค้า

โปรแกรม LIVE Specials (LSP)

Brand Crazy Deals/ Flash Sale

Payday / Double Digits

ตามท่ีรา้นค้า
ก าหนด

6.96 - 8.03%
สูงสุด 199 บาท

4.28%

3.21%

1%
หรอืตามเงื่อนไขแคมเปญ

ยอดเงินท่ีผู้ซื้อช าระ

ราคาสินค้าหลังหัก
ส่วนลดของผู้ขาย

ราคาสินค้าหลังหัก
ส่วนลดของผู้ขาย

ราคาสินค้าหลังหัก
ส่วนลดของผู้ขาย

Settled GMV
ในชว่งแคมเปญ

ค าสัง่ซื้อท่ีส าเรจ็

ค าสัง่ซื้อท่ี
จัดส่งส าเรจ็

ค าสัง่ซื้อท่ีส าเรจ็

ค าสัง่ซื้อท่ีส าเรจ็

ค าสัง่ซื้อท่ีส าเรจ็

หักจากยอดค าสัง่ซื้อ

หักจากยอดค าสัง่ซื้อ
รายชิน้ (สูงสุด 199.)

หักจากยอดค าสัง่ซื้อ

หักจากยอดค าสัง่ซื้อ

หักเป็นก้อน
หลังแคมเปญจบ 21 วัน

ค่าคอมมชิชัน่ของตลาด

ค่าธรรมเนียมค าสัง่ซื้อ

อัตรา
ค่าธรรมเนียม

ยอดเงิน
ท่ีน ามาค านวณ

ค าสัง่ซื้อ
ท่ีน ามาค านวณ

วธิเีรยีกเก็บ
ค่าธรรมเนียม

6.42 - 9.63%*
Mall : 5.35 - 11.77%

3.21%

ราคาสินค้าหลังหัก
ส่วนลดของผู้ขาย ค าสัง่ซื้อท่ีส าเรจ็

ค าสัง่ซื้อท่ี
จัดส่งส าเรจ็

หักจากยอดค าสัง่ซื้อ

หักจากยอดค าสัง่ซื้อ

1.07 บาท 1.07 บาท / ค าสัง่
ซื้อ

ค าสัง่ซื้อท่ี
จัดส่งส าเรจ็ หักจากยอดค าสัง่ซื้อ

Update

Update

*ผู้ขาย Non-mall ที่มยีอดใชจ้่าย GMV Max เกินกวา่ 3% ของรายรบัรวมบนแพลตฟอรม์ใน 30 วนัที่ผ่านมา จะได้รบัอัตราค่าคอมมชิชัน่ท่ีปรบัลดลง 1%

ยอดเงินท่ีผูซ้ื้อช าระ
+ ส่วนลดจากแพลตฟอร์ม

รา้นค้าบน TikTok Shop ต้องช าระ

เฉพาะรา้นค้าที่เข้าเกณฑ์ต้องช าระ

เฉพาะรา้นค้าที่เข้ารว่มโปรแกรมต้องช าระ

อัตราค่าธรรมเนียม 6 พ.ค. 2569



ค่าธรรมเนียมทัง้หมด -94.47

ยอดรวมค่าสนิค้าหลังหักสว่นลดรา้นค้า 239

ตัวอยา่ง การค านวณค่าธรรมเนียม
ค านวณโดยใชอ้ัตรา ณ ปัจจุบัน (ก่อนวนัท่ี 6 พ.ค. 2569)

ยอดรวมค่าสนิค้า “ก่อน” หักสว่นลด 259
ส่วนลดจากร้านค้า -20

● ค่าคอมมชิชัน่ TikTok Shop
239 x 8.56% -20.45

● ค่าธรรมเนียมสนับสนุนการเติบโตของรา้นค้า
239 x 6.96% -16.63

● ค่าธรรมเนียมโครงสรา้งพื้นฐานแพลตฟอรม์ -1.07

● ค่าธรรมเนียมโปรแกรม Live Special
239 x 4.28% -10.23

● ค่าธรรมเนียมโปรแกรม BCD/FS
● 239 x 3.21% -7.67

ลกูค้ากดซื้อกางเกงยนีส์ 1 ตัวผ่านไลฟข์องครเีอเตอรใ์น ราคา 259 บาท โดยได้รบัส่วนลดจากรา้นค้า 20 บาท
และใชค้ปูองส่วนลดจาก TikTok Shop 34 บาท และมคีปูองส่งฟรี (ค่าจัดส่ง 37 บาท)

ยอดเงินท่ีต้องช าระให้กับรา้นค้า 144.53

ส่วนลดจากแพลตฟอรม์ -34
ส่วนลดค่าจดัส่ง (คูปองส่งฟร)ี 0

ยอดท่ีผู้ซื้อช าระ 205
● ค่าคอมมิชชัน่จากแอฟฟิลิเอต (ร้านค้าก าหนดเอง)

205 x คอมมิชชัน่ 15% -30.75

● ค่าธรรมเนียมค าสั่งซื้อ (3.21%)
(205 + 34) x 3.21% -7.67

*ในกรณีที่ผู้ซื้อช าระค่าส่งเองจะถูกน ามาค านวณค่าธรรมเนยีมด้วย
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2. การเงินบน Seller Center
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3

2

1 รา้นค้าสามารถเลือกดรูายละเอียด
●ยอดเงินท่ีช าระแล้ว
ยอดท่ีมีการโอนใหร้า้นค้า
●ยอดท่ีจะช าระเงิน
ยอดท่ีคาดว่าจะได้รบัหากค าสัง่ซื้อ
เสรจ็สมบูรณ์

โดยสามารถดรูายละเอียดได้
ทัง้แบบออนไลน์ หรอื

สง่ออกข้อมูลเป็น รายงานการเงิน
หรอื Income Report

1

2

3

การเงิน ใน Seller Center
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การตรวจสอบค่าธรรมเนียม
(รายละเอียดค่าธรรมเนยีม)
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วธิดีรูายละเอียดค าสัง่ซื้อ

ผู้ขายสามารถตรวจสอบรายละเอียดค าสัง่ซื้อได้โดยคลิกท่ี ดรูายละเอียด
โดยข้อมูลหลักท่ีจะแสดงคือ

ยอดรวมค่าสนิค้าหลังหักสว่นลดของรา้นค้า

ราคาค าสัง่ซื้อเดิม - ส่วนลดของรา้นค้า
(Subtotal before discounts - Seller discounts)

ค่าธรรมเนียมทัง้หมด

ยอดรวมค่าสินค้าหลังหกัส่วนลดของรา้นค้า - ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ
(Subtotal after discounts - Fee)

โดยตัวอย่างค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ได้แก่
● ค่าคอมมชิชัน่ TikTok Shop
● ค่าธรรมเนียมค าสัง่ซื้อ (3.21%)
● ค่าธรรมเนียมการจัดส่ง (หากมีส่วนต่างหรือร้านค้าออกให้ผู้ซื้อ)

● ค่าธรรมเนียมสนับสนุนการเติบโตของรา้นค้า
● ค่าธรรมเนียมโครงสรา้งพื้นฐาน
● โปรแกรมอื่นๆท่ีรา้นค้าเข้ารว่ม (BCD, LSP เป็นต้น)

ซึ่งหากรา้นค้าต้องการตรวจสอบรายละเอียดเพิ่มเติม สามารถดาวน์โหลดรายงานการเงินออกมา
เพื่อดูรายละเอียดได้
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การตรวจสอบค่าธรรมเนียม
(รายละเอียดค่าธรรมเนยีม)

ดาวน์โหลดรายละเอียดค าสัง่ซื้อแบบ Excel file ใหเ้ลือกท่ี สง่ออก >> เลือกชว่งเวลา >> เลือก ดาวน์โหลดขอ้มูล

ขอ้มูลท่ีดาวน์โหลดจะแสดงในรูปแบบ Excel File โดยจะมี
ขอ้มูล 4 แท็บ ได้แก่
● รายละเอียดค าสัง่ซื้อ (Order details)
● รายงาน (Reports)
● บนัทึกการถอนเงิน (Withdrawal records)
● ค าอธบิายค่าธรรมเนียม (Fee explanation)
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● แถบ Order Details หรอื รายละเอียดค าสัง่ซื้อ : ผู้ขายสามารถดูรายละเอียดของแต่ละธุรกรรมได้

รายละเอียดค าสัง่ซื้อแบบ Excel file

Order/adjustment ID Type Order created time Order settled time Currency Total settlement amount Total revenue Subtotal after seller discounts Subtotal before discounts Seller discounts Total fees Transaction fee TikTok Shop commission fee Actual Shipping fee
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แถบ Reports หรอื รายงาน
ภาพรวมของยอดเงินท่ีช าระทัง้หมดในชว่งเวลาท่ีเลือก โดยสามารถดูรายละเอียด
ตามแต่ละหวัข้อ เชน่

Total settlement amount

Total revenue - Total fees - Total adjustments

Total revenue

Subtotal after seller discounts - Refund subtotal after seller discounts

Total fees

Transaction fee + Platform commission fee + Seller shipping fee + 
Affiliate commission  + Affiliate partner commission

รายละเอียดค าสัง่ซื้อแบบ Excel file
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● แถบ Withdrawal หรอื บนัทึกการถอนเงิน
แสดงรายการถอนเงินละยอดเงินท่ีได้รบัในแต่ละวันของผู้ขายท่ีเกิดขึ้นในชว่งเวลาท่ีเลือก

Earnings จะแสดงยอดเงินจากค าสัง่ซื้อที่เสรจ็สิ้นในวันนัน้ๆ
(สามารถ filter ได้จากหน้า Order Details)

Withdrawal จะแสดงยอดเงินที่ถูกถอนในวันนัน้ๆ

27

รายละเอียดค าสัง่ซื้อแบบ Excel file
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● แถบ Fees explanation หรอื ค าอธบิายค่าธรรมเนียม
ผู้ขายสามารถค้นหาค าจ ากัดความและวิธกีารค านวณของรายได้ ค่าธรรมเนียม และการปรบัแก้ยอดเงินทกุประเภทที่อยูใ่นแท็บรายละเอียดค าสัง่ซื้อและแท็บรายงาน

รายละเอียดค าสัง่ซื้อแบบ Excel file
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1 2

3

รา้นค้าสามารถ
● ถอนเงิน

สามารถถอนได้ 1 ครัง้ทกุ 24  ชม.
โดยไม่มีค่าธรรมเนียม
เปิดการถอนเงินอัตโนมัติ 1ครัง้
ต่อสัปดาห์ (ทกุวันพุธ) 

● จดัการบญัชธีนาคาร
ผู้ขายสามารถเพ่ิมบัญชธีนาคารได้
สงูสดุ 5 บญัชี
(ไม่สามารถเปล่ียนชื่อเจ้าของบัญชไีด้)

● ดปูระวติัการถอนเงิน
โดยสามารถกดูรายละเอียดหรอื
ส่งออกข้อมูลได้

1

2

3

การเงิน ใน Seller Center
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ใบแจง้หนี้

รา้นค้าสามารถ
● ขอ้มูลทางภาษี

ตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลท่ีต้องการใหแ้สดงบน
ใบแจ้งหน้ี

● เลือกประเภทของใบแจง้หน้ี
● เลือกสง่ออกขอ้มูล

ดาวน์โหลด - ส่งออกข้อมูลแบบ PDF
ดาวน์โหลดรายละเอียดใบแจ้งหน้ี - เตรยีมส่งออก
ข้อมูลแบบ Excel

การเงิน ใน Seller Center
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3. รา้นค้าจะได้รบัเงินจาก TikTok Shop อยา่งไร
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รอรีววิ

ระยะเวลาการช าระเงิน

ขนส่งน าส่งสินค้า จัดส่งส าเรจ็ ค าสัง่ซื้อสมบูรณ์

ท่ีต้องจดัส่ง จดัส่งแล้ว รอรีววิ (สถานะฝ่ังผู้ซื้อ)

3วนั

8วนั

15
วนั

เมื่อค าสัง่ซื้อมสีถานะเป็น จดัส่งส าเร็จ ทาง TikTok Shop จะช าระเงินค่าสนิค้าใหผู้ข้าย ตามระยะเวลาการช าระเงินทีร่า้นค้าได้รบั (นับวนัตามปฏิทิน)

ระยะเวลาการช าระเงิน

แบบด่วน

แบบมาตรฐาน

แบบนานพเิศษ
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จะมผีลบงัคับใชก้ับรา้นค้าของผูข้าย หากในเดือนนัน้ ๆ รา้นค้ามคีณุสมบตัติรงตามเกณฑด์ังต่อไปนี้
การฉ้อโกง : ผู้ขายต้องไมถ่กูแจง้วา่มพีฤตกิรรมการฉอ้โกง
ชว่งทดลองร้านค้า : ผู้ขายจะต้องผ่านชว่งทดลองรา้นคา้ใหม่
ผู้ขายจดัส่งเอง : ผู้ขายไมไ่ด้ใชรู้ปแบบการจดัสง่สนิค้าเป็น “ผู้ขายจดัสง่เอง”
*ปรบัทุกวันที่ 8 ของเดือน

TikTok Shop จะก าหนดรอบระยะเวลาการช าระเงินแบบมาตรฐานให้กับผู้ขายเปน็ค่าเริม่ต้น
(ยกเวน้ผู้ขาย TikTok Shop Mall) ทัง้นี้การปรบัเป็น รอบการช าระเงินแบบนานพเิศษ หรอืแบบด่วน จะขึ้นอยูก่ับ
ประสทิธภิาพรา้นค้าของผูข้าย หรอืขึ้นอยูก่ับดลุยพนิิจของ TikTok Shop

ระยะเวลาการช าระเงินแบบนานพิเศษจะใชเ้ป็นค่าเริม่ต้นส าหรับร้านค้า TikTok Shop Mall ทีไ่มม่คีณุสมบตัิ
ตรงตามเกณฑส์ าหรบัการช าระเงินแบบดว่นจากการตรวจสอบในเดือนนัน้ๆ
*ปรบัทุกวันพุธของแต่ละสปัดาห์

ระยะเวลาการช าระเงิน

3วนั

8วนั

15วนั กรณีที่สงสยัว่าผูข้ายมีการละเมิดนโยบายของ
TTS “ยอดคงเหลือ”  อาจถูกระงับชัว่คราวหรือ

ถาวร ศึกษาเพิม่เติมที่นี่

https://seller-th.tiktok.com/university/essay?knowledge_id=6837812376831746&role=1&course_type=1&identity=1
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วธิตีรวจสอบระยะเวลาช าระเงินท่ีรา้นค้าได้รบั

รา้นค้าสามารถตรวจสอบผ่าน Seller 
Center ได้โดย

● เข้าสู่ Seller Center
● เลือก สถานะบญัชี
● เลือก สถานะร้านค้า
● ตรวจสอบระยะเวลาการช าระเงิน

เกณฑ์ตัวชีว้ัด และรอบการอัป
เดตล่าสุด

1

2

3

4
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4. วธิกีารผูกบญัชธีนาคาร
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วธิกีารผูกบญัชธีนาคาร

1

4

2 5

6

1. เข้าที่เมนู “การตั้งค่า”
2. เลือกที่เมนู “การช าระเงิน”
3. ระบบจะแสดงข้อความแจ้งเตือน คลิก “ตั้งรหัสผ่าน”
4. กรอกรหสัยืนยัน OTP ที่ได้รบัทางโทรศัพท์
5. ตัง้รหสัผา่นส าหรบัถอนเงิน
6. กด “ส่ง”

ผูกบญัชธีนาคาร บนโทรศัพท์
ผ่านแอป TikTok Seller Center

3

หมายเหต:ุ รหัสผ่านจะต้องเป็นตัวเลข 6 หลัก
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วธิกีารผูกบญัชธีนาคาร

7

8

9

1
1

(กดเข้าท่ีหน้า การช าระเงิน อีกครัง้เพื่อผูกบญัช)ี
7.   กรอกรหสัผา่นที่ได้ตัง้ไว้
8.   กดที่ “การโอนเงินผ่านธนาคาร” เพื่อผกูบญัชี
9.   กรอกข้อมูลสว่นตัวใหค้รบถ้วน
10.  หากต้องการตัง้ใหบ้ญัชดัีงกล่าวเป็นบญัชหีลัก

ในการรบัเงิน กดปุ่มเปิดใหเ้ป็นสเีขียว
11.  กด “ส่ง”

ผูกบญัชธีนาคาร บนโทรศัพท์
ผ่านแอป TikTok Seller Center

1
0
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วธิกีารผูกบญัชธีนาคาร

1. คลิก โลโก้ร้านค้า เลือก บญัชขีองฉัน
2. เลือก การต้ังค่าบญัชี
3. เลือก บญัชธีนาคาร
4. เลือก เชื่อมโยงบัญชท่ีีใชช้ าระเงินของคุณ

5. กรอกขอ้มูลบญัชธีนาคารตามขัน้ตอนที่
แสดงในหน้าระบบ

ผูกบญัชธีนาคาร
บนเวบ็ไซต์ Seller Center

1

Shop Name xxx 
THXXXXX

2
3

4

https://seller-th.tiktok.com/profile/account-setting/payment?tab=payment
https://seller-th.tiktok.com/profile/account-setting/payment?tab=payment
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1. เลือก การเงิน > การถอนเงิน
2. คลิกทีปุ่่ม จดัการบญัชธีนาคาร
3. คลิกทีปุ่่ม เปลี่ยนบญัชี (ระบบจะใหย้นืยนั

ตัวตนด้วยรหสัผา่น)
4. ใสข่อ้มูลบญัชธีนาคารทีต้่องการเพิม่

*ผู้ขายสามารถเพิ่มบัญชธีนาคารได้สูงสุด 5 บญัชี

1. กด ด าเนินการต่อ

วธิกีารแก้ไขบญัชธีนาคาร

เพิม่/เปล่ียนบญัชธีนาคาร
บนเวบ็ไซต์ Seller Center2

1
3

4

5

https://seller-th.tiktok.com/profile/account-setting/payment?tab=payment


CONFIDENTIAL & PROPRIETARY

5. การกดถอนเงินและต้ังค่าถอนเงินอัตโนมติั
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การกดถอนเงินและตัง้ค่าถอนเงินอัตโนมติั

1

1. เข้าที่เมนู หน้าแรก
2. เลือกที่เมนู การเงิน
3. กดที่ ถอน
4. คลิกที่ปุ่มน้ี หากต้องการเปิดการโอนเงิน

แบบอัตโนมติั/แก้ไขบญัชรีบัเงิน หรอื ตัง้
รหสัผา่นการถอน

กดถอนเงินบนโทรศัพท์
ผ่านแอป TikTok Seller 

Center

2

3

4
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1

การกดถอนเงินและตัง้ค่าถอนเงินอัตโนมติั

2 3
1. เข้าที่เมนู การเงิน > การถอนเงิน
2. กดที่ ถอน
3. คลิกที่ปุ่ม จดัการบญัชี หากต้องการแก้ไข

บญัชรีบัเงิน/ เปิดการโอนเงินแบบอัตโนมติั

กดถอนเงินผ่านเวบ็ไซต์
Seller Center

การถอนเงินด้วยตนเอง
ไมม่ค่ีาธรรมเนียมและขัน้ต ่าในการถอน สามารถถอนได้ 1 ครัง้ / ในรอบ
24 ชัว่โมง โดยจะได้รบัเงินภายในประมาณ 1 - 3 วันท าการ

การถอนเงินแบบอัตโนมติั
ระบบจะถอนเงินอัตโนมติัให้ 1 ครัง้ /สัปดาห์ ทุกวนัพุธ
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6. เอกสารใบแจง้หน้ี
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ตัวอยา่งขอ้มูลใบแจง้หนี้ตามประเภท

ใบแจง้หนี้ค่าบริการของแพลตฟอรม์ ใบแจง้หนี้ค่าคอมมชิชัน่ท่ีจา่ยให้พันธมติร

บริการโลจิสติกส์
ใหบ้รกิารโดย Thai Happy Logistics Ltd. (บรษัิทท่ีจดัตัง้ข้ึนในท้องถ่ิน)

TikTok Shop
บรกิารโดย TikTok shop Thailand (บรษัิทท่ีจดัตัง้ข้ึนในประเทศไทย)
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รายงานค าสัง่ซื้อของพนัธมติร

● เข้าสู่ Seller Center
● เลือก แอฟฟลิิเอต > ไปท่ีหน้า
แรกของ Affiliate Center

● ค าสัง่ซื้อแอฟฟลิิเอต
● เลือกชว่งเวลา และประเภทค าสัง่ซื้อ

○ ครีเตอร์แอฟฟลิิเอต
○ พาร์ทเนอร์แอฟฟลิิเอต

● กด ส่งออกค าสัง่ซื้อ
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● ค่าธรรมเนียมค าสัง่ซื้อ (Transaction Fee)

● ค่าคอมมชิชัน่ของตลาด (Commission Fee)

● ค่าธรรมเนียมการผอ่นช าระด้วยบตัรเครดิต

ยอดท่ีน ามาค านวณ WHT

ยอดท่ีร้านค้าต้องช าระ

ค่าธรรมเนยีม ท่ีใหบ้รกิารโดย บรษัิท TikTok Shop (Thailand) Ltd.

รายงานการเงิน
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อยากดู ไลฟย์อ้นหลัง

อยากรูอ้ะไร หาได้ท่ี TikTok Shop Academy Thailand 

● เข้าที่ “คลาสเรยีนย้อนหลัง” เนื้อหาอัปเดตทุกสปัดาห์

● เข้าที่ “ไฮไลท์ประจ าเดือน” เพื่อดหูวัข้อคลาสไลฟส์ด
และไมพ่ลาดทุกเรื่องส าคัญส าหรบัผูข้าย

● เลือกดเูนื้อหาตามระดับผูข้ายในเมนู “หลักสตูร” 
● เลือกตามหวัข้อ “คู่มอืฟเีจอร”์ และ “ศูนย์นโยบาย” 

อยากอ่าน บทความเพิม่เติม

อยากรู้ อัปเดตประจ าเดือน
ไลฟย์อ้นหลัง อัปเดตประจ าเดือน

บทความเพิ่มเติม
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LINE Official Account Facebook Page Facebook Group

ไมพ่ลาดทกุขา่วสารท่ีส าคัญ แค่กดติดตาม
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ขอบคณุค่ะ /ครบั
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